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1. Nové trzni prostedi .

2. Budovéni vztahi se zakazniky

3. Vytvéfeni hodnoty vnimané zakaznikem

4. Rizeni dodavatelsko-odbératelského fetézce
5. Cas jako konkurenéni faktor

6. Globalni obsluha zakaznika

7. Rizeni marketingové logistiky
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