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Uvodni slovo

Logistika je dnes pojmem zcela béZnym a kaZzdodenné uzivanym. A¢ se logistika jako samostany védni obor objevi-
la relativné neddvno, s logistickymi principy jako takovymi je mozné se setkat jiz od nepaméti. UZ stafi Egyptané po-
tfebovali vynaloZit nezmérné usili podporené strategickym planovanim a diislednou organizaci na stavbu svych vel-
kolepych pyramid, mnohé narody organizovaly a logisticky zajistovaly pfi dobyvani novych tizemi své vojaky. Jed-
noznacné nejvétsiho rozmachu a uplatnéni vSak doznala logistika v hospodaiské sféfe a to predevsim v dtsledku no-
vych podminek na trhu a rozvoje informacnich a komunikac¢nich technologii.

Cilem této ucebnice je v obecné roviné priblizit studentiim i zajemctim o danou problematiku z fad vefejnosti jed-
notlivé logistické procesy z pohledu jejich vyznamu i organizace. U¢ebnice je jakymsi priivodcem logistickym svétem
slozenym z aktivnich a pasivnich prvki ovliviiovanym materialovymi i informac¢nimi toky s pfihlédnutim k ekono-
mické strance véci.

Ctenar se sezndmi se zakladnimi pojmy, zisk4 zdkladni prehled o podnikovych i mimopodnikovych procesech pii-
mo i nepfimo ptisobicich na hlavni ¢innost podniku a ovliviiujicich jeho vykony, o logistickych systémech, outsou-
rcingu logistickych ¢innosti, city logistice a mnohém dalsim, pri¢emz chybét nebudou ani priklady z bézné praxe
a fada souvislosti a zajimavosti.

Autorka

Vyslovnosti cizich pojmi

V ucebnim textu je pouzita fada cizojazy¢nych pojmi a terminti (pfedevsim z anglic¢tiny, ale také z francouzstiny
¢i Spanélstiny).

Odkaz na jejich fonetickou vyslovnost naleznete v zapati stranky; prikladem:

*) Viyslovnosti pojmii: major général de logis /mazor 3eneral da 1531 (R, operations research /,pp.ar'er.fan r1's3it) (U0

Legenda piktogramii: (F®> — francouzstina, (U0 — britska anglictina, & — Spanélstina

V piipadé, Ze si budete chtit oveéfit skute¢nou vyslovnost téchto pojmt, miiZzete vyuzit nékterého z online slov-
nikl vyslovnosti; naptriklad na téchto strankach:

w Cambridge Dictionaries Online (Cambridge University Press): http://dictionary.cambridge.org/
ww Oxford Dictionaries (Oxford University Press): http://oxforddictionaries.com/
Slovnik Seznam CZ: http://slovnik.seznam.cz/
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Co se v kapitole
dozvite

S
Budete pak umét:

¢ vysvétlit, co je logistika

* popsat vyvoj logistiky od jejich
prvopocatkl az po soucasnost

* podrobnéji popsat funkce logis-
tiky a oblasti, ve kterych nachazi
své uplatnéni

Prvopocatky logistiky

I !__ IiEEEEEEEER

pravek starovek stiedovek novovek

Kofeny logistiky Ize nachazet jiz ve starové-
kém Egypté a Recku.

q M \ /
ZDEJN

Stavba pyramid a chram(

Pyramidy patii bezpochyby k nejpozoruhod-
ngjSim stavbam v lidské historii. Archeologové
|éta patraji po tom, jak je mozné, Ze Egyptané
dokazali postavit tyto ohromné stavby

s vyuzitim lidskeé sily Gitajici obrovské armady
délInika, ktefi pro ukladani kamennych kvadri
uzivali jako pomdcky pouze olovnici a provaz.
Zajisténf kamennych kvadri, zajistén( velké-
ho mnoZstvi déinfkil, doprava opracovanych
kvadr(i do vy3ky.. . to vSe je logistika. Jak to
Egyptané dokazali? To dodnes z{stava ta-
jemstvim. Nékteré teorie hovoff o wyuZitf Selnf
rampy pfi stavbé pyramid, jiné, napriklad ta,

S niz priSel francouzsky architekt Jean-Pierre
Houdin, naopak tvrdi, Ze Egyptané uzivali také
rampu vnitfnl. v
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>
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8
-
>
' 4
e ‘
/

Obdobné slozité na organizaci nepochybngé

byly i stavby starovékého Recka. Jejich mo-
numentalnost miizeme spatfit na dodnes do-
chovanych pozdistatcich starovékych chram.
Historie popisuje i dal$i nedochované stavby,

Z nichz nékteré nalezi k tzv. Sedmi

diviim svéta (napf. Rhodsky
kolos, majék na ostrové Faru ‘

. 8 apod.).

o
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Uvod do logistiky

Po prostudovani této kapitoly budete znét:
* podstatu pojmu ,logistika”

* vyvoj logistiky z historického pohledu
* podstatu hospodarské logistiky

dalsi funkce logistiky - logistika jako trzni a netrzni sluzba

Prvopocatky logistiky

Pojem logistika jako takovy byva odvozovan od reckych slov logistikon nebo
logos. Pojem logistikon oznacuje dimysl, rozum, pojem logos pak fec, slovo,
myslenku, vétu nebo rozum.

Jako védni obor je logistika pomérné mladd, prvni logistické myslenky a kon-
cepty se ve své systematizované podobé objevuji teprve od padesatych let minu-

Pojem logistika
Existuje cela fada definic logistiky. Jedna z nich zni napiiklad takto:

Logistika je disciplina, ktera se zabyva celkovou optimalizaci, koordinaci
a synchronizaci vSech ¢innosti, jejichz fetézce jsou nezbytné k pruznému a hos-
podarnému dosazeni daného konecného (synergického) efektu. (Pernica, 1994).

V uzsim slova smyslu spojujeme logistiku pfedevsim s ¢innostmi jako vyroba,
zasobovani, doprava. Predstavuje tok materialu od prvotnich surovin az po ma-
teridl zpracovany v podobé vyrobku dopravovaného ke konecnému zdkaznikovi.

Casto je zamétiovéan pojem ,logistika” s pojmem ,,dopra- .
va“, coz vyplyva z toho, ze kazd4 logisticka firma realizu- |09|St|ka
je do zna¢né miry dopravni ¢innost, pripadné je jeji ¢cinnost #

s dopravou velmi tizce spojena. Presto nelze pojmy logisti-
ka a doprava zaménovat, jelikoz doprava je pouze jakymsi
opérnym bodem logistiky.

doprava

Ve své podstaté se logistika zaméfuje na to, aby bylo spravné zbozi ve sprav-
ném mnozstvi dodano na spravné misto ve spravném case a za spravnou cenu.
Neni 5S jako 5S

SOUVISLOSTI ‘@s
Jako 58S je ovSem také oznacovana metodika plivodné pochézejici z Japonska.

Tato metodika stanovuje z&kladni logistické pristupy, kterymi jsou: separace, systematizace, stalé istént,
standardizace a sebedisciplina.

V praxi to znamena, Ze na pracovisté je dodavan jen urcity material a v takovém mnozstvi, ve kterém je ve
vyrobé zapotrebi, ostatni je skladovan oddéleng, pricemz vSichni pracovnici jsou obeznameni s jeho loka-

ci tak, aby jej mohli rychle nalézt, tudiz cely systém je dostatecné prehledny. Vedle toho je nutné na praco-
visti udrZovat Cistotu, dileZité je také zajisténi dostate¢ného mnoZstvi informaci, které jsou prezentovany do-
statecné viditeng (napf. s vyuzitim informacnich tabuli). Sebedisciplina pak -
vede k dodrzovani téchto pravidel a je po zasluze odmériovana.

Takovato organizace skladu se nasledné promita do rychlosti i kvality pro-
cesll a poskytovanych sluzeb.

58 jsou principy tzv. ,$thlé logistiky“ a takto organizované sklady se vyzna-
Cuiji Cistotou, porddkem, optimalnim usporadanim prostoru véetné vyrobnich
strojd a manipulacnich prosttedki. »

Nékdy se toto oznacuje také jako 5S logistiky.




Uvod do logistiky

Historicky vyvoj logistiky
a vojenska logistika

Historicky se logistika zacala vyvijet pfedevsim v souvislosti s vojenstvim
v 9. stoleti. Byzantsky cisat Leontos V1. (886-911) napsal, Ze pfedmétem logisti-
ky je ,muzstvo zaplatit, prislusné vyzbrojit a vybavit ochranou i munict, véas a diisled-
né se postarat o jeho potteby a kazdou akci v polnim tazZeni prislusné pripravit, tzn. vy-
pocitat prostor a cas, spravné ohodnotit terén z hlediska pohybu vojska i moZnosti protiv-
nikova odporu a tyto funkce zvlddnout z hlediska pohybu vojsk i v pripadé nutnosti je-
jich rozdéleni.” Toto je v podstaté prvni historicky zaznamenana definice logistiky.

Zatimco v 17. stoleti byl pojem logistika vnimén jako praktické pocitani s ¢is-
ly, v 19. stoleti se opét spojil s vojenstvim. V roce 1837 vydal Svycarsky general
Zilo v USA .]';1.1(.0 zékladni ucebnice logistiky, kterou hojné vyuzivalo americké
namoinictvo. Ve své knize popsal vojenskou funkci major général de logis *),
coz byl dustojnik, ktery zajistoval ubytovani pro vojaky, ur¢oval pochodové smé-
ry a planoval pfesuny vojsk.

Zhruba kolem roku 1912 se pojem logistika dostal také do hospodarské
sféry, kdy v souvislosti s pfesuny vojsk casto na dlouhé vzdalenosti bylo tre-
ba fesit zdsobovani a slozité presuny zboZi. Soucasné doslo k dalsimu vyvoji
na poli vypocetni techniky, coz umoznilo jednodussi matematické zpracovani.
Béhem valecnych konfliktd (zejména pak za II. svétové valky) nartistala potie-

tek na fronté i v tylu.

Po druhé svétové vélce se pak vyvinuly matematické metody jako linearni pro-
gramovani nebo rozvozové plany, které byly postupné pfeneseny z vojenské sféry
do civilni. Tato planovaci matematika se oznacovala jako Operations Research *).
Do cestiny Ize tento pojem preloZit jako operacni vyzkum, ktery je v logistickych
operacich dodnes uplatiiovan ve vztahu k zajisténi materialu, pfesunu surovin
a planovani vyroby.

Informatizace je dalezitym predpokladem pro spravné fungovani vsech lo-
gistickych procesti. Také diky tomu mohla byt a stale je realizovana technologie
Just in time (JIT) *), tedy realizace dodavek vcas na konkrétni misto. 2

{:_r_ﬂr:‘ SOUVISLOSTI ‘

Just in time

Tato metoda predstavuje koncept, ktery poprvé aplikovala v roce 1926 japonsk4
Toyota. K nejvétSimu rozmachu metody doslo v 80. letech pravé v Japonsku a ve Spo-
jenych statech.

Vysledkem této metody je minimalizace skiadovych z4sob, které predstavuiji neticelné
vazany kapital, pri¢emz zasobovani s vyuzitim metody JIT je zaloZeno na principu do-
davky materialu do vyroby pfesné v okamZiku, kdy je pro vyrobu tfeba, a v mnoZsivi,

4 Kiichiro Toyoda,
zakladatel spolec-
nosti Toyota

skladovani, pracovniky skladu i energie) a sniZeni vazanosti kapitalu, ktery je mozné
vyuZit efektivnéji, v zasobach.

Logistickou podporu vyZaduji pochopitelné vojenské operace i dodnes a mnoh-
dy pravé vhodné logistické zajisténi vojenskych operaci rozhoduje o tspéchu ¢i
nedspéchu mise.

% Operace Poustni boufe

Sougésti ozbrojeného konfliktu mezi Irékem a koalici osmadvaceti statti (véetng tehdejsiho Ceskoslovenska), tzn. vélky v Per-
ském zalivu, byla také operace Poustnf boufe. Ta probéhla v lednu roku 1991 a byla oznacena za nejdUleZitéjsi bojovou akci
od konce druhé svétové valky. Operace byla reakei na irdckou invazi do Kuvajtu, kde viadl Zeleznou rukou Saddam Husajn,
ktery dostal ultimatum ke stazeni. Mandét k operaci poskytla OSN a na zasahu se podilely také Ceskoslovenské jednotky.

| Operace byla spojena s rozsahlym logistickym zajisténim od presunti americkych vojsk do jihozapadni Asie, presun(i zaklad-
niho vybaveni, obsazeni kasaren, organizaci stanovych tabor(i pres dal$i presuny na shromazdisté v pousti, cviceni k boji, pla-

novani operace, fizeni krizové logisticke zakladny az po ofenzivni akce. »

*) Viyslovnosti pojmi: major général de logis /mazor 3eneral da 131 (FRY/, operations research /,op.ar'er.fan rr's3:tf (U,

Just — in —time /,dzast.in'tazm (UK / beach bees /bizt/ biis U/

OSOBNOST

Antoine-Henri
Jomini

Antoine-Henri Jomini (1779-1869)

byl Svycarsky general, ktery je povazovan
za zakladatele modernf logistiky.

Ve Svycarsku piisobil jako sekretaf
ministra obrany a jiz v mladi byl zapalen
do vojenské strategie, pozdgji byl
povySen na majora. Na zatatku 19.
stoleti vstoupil Jominy do francouzskych
sluzeb, kde se seznamil s Napoleonem.
V jeho sluzbéach se na Zebficku

hodnosti posunul a7 na brigadniho
generala. Pozdgji nabidl své sluzby caru
Alexandrovi 1. a vstoupil do sluZeb Ruska.
Ve vélce proti Turkiim byl poradcem cara
Mikulade I. Zemiel v roce 1869 v Pafii.

ZR—
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»PléaZové vEelitky”

V priibéhu druhé svétové valky plisobila vice
nez polovina americkych vojaki v nékteré

z logistickych sluzeb. S timto se poji napfi-
klad pojem beach bees ), tedy tzv. pldZo-
vé veelicky, jak se prezdivalo vojakiim, kte-
fi bagrovali plaze nebo upravovali cesty pro
Neocenitelné sluzby vynalozily tyto jednot-
ky napr. béhem II. svétové valky v Ticho-
mori pfi opravach letist na dobytych ostro-
vech, které byly ¢astym cilem nalet(i japon-
skych bombardéri. Na obrazku vidite jed-
noho z vojak( americkych beach bees pfi
préci na Upravé povrchu polniho letisté (An-
glie, 1943). =

Po valce pak bylo problematické nalézt pro
tyto vojaky u tvartl dalSi uplatnéni, proto
ve velkém odchazeli do civilni sféry.

SOUVISLOSTI t




Co se v kapitole “
dozvite v

Budete pak umét:

¢ vysvétlit podstatu fungovani
logistického systému

* pochopit, z jakych casti se sklada
cely logisticky retézec

* popsat pasivni i aktivni prvky
logistického retézce

4
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Lidskeé t&lo jako multisystém Ef;s

Pojem multisystém oznacuje mnozinu sys-

témd, které nelze zkoumat samostatné, ale
pouze ve vzajemnych souvislostech. Obraz-
né si Ize takovy multisystém predstavit jako
lidské télo. To je tvoreno hned nékolika vza-
jemné propojenymi systémy. Napiiklad pod-

plimy systém je tvo-
fen kostrou (systém),
kterd se sklada

Z kosti (prvky), a na
kostru se dale na-
baluje svalstvo, diky
némuz se mize ¢lo-
Vvék v podstaté po-
hybovat (vazba).

@)
» SUBSYSTEM

Subsystém je pojem Casto pouZivany ve vyznamu
dflef systém, podsystém.

2 el
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Dostupnost fizenf a dat on-line gf;i

Technologicky pokrok jde velmi rychle ku-
predu, zviasté pak v souvislosti s elektronic-
kou komunikaci a moznostmi internetu.

Piiklad: vezméte si tfe-
ba dispecera spolec-
nosti, ktera se zaby-
v4 kontejnerovym od-
vozem odpadti. On-line
aplikace u néj na poci-
ta€i mu signalizuje po-
zice jednotlivych z4-
voznikii (a ulozenych kontejnerd) a jejich do-
stupnost. Zavoznici jsou vybaveni chytrym
mobilem (Gi tabletem), v misté pristaveni kon-
tejneru jejich aplikace vloZi GPS soufadnice a
. oznadf kontejner jako blokova-
. 12 ny. Dispecer tak ma prib&zné
aktualizovana data.

«
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Logisticky systém
Po prostudovani této kapitoly budete znét:

* podstatu systému logistiky

problematiku logistickych toki, vazeb mezi jednotlivymi prvky systému

podstatu logistického fetézce a jeho podoby, prubéh logistického toku

subjekty a prvky logistického fetézce

Systém logistiky a jeho prvky

Pro logistiku a uplatiiovani jejich zékladnich principt je typicky systémovy
pristup. Systémovy pristup znamena, Ze veSkeré logistické problémy jsou re-
Seny v podstatnych vnitfnich a vnéjsich souvislostech, pficemz hlavnim na-
strojem je kooperace jednotlivych sloZek systému. Systémovy pristup propo-
juje strategickou tdroven fizeni s trovni operativniho fizeni, propojuje zasobo-
vani s vyrobou a distribuci. V rdmci systémového pfistupu jsou jevy zkoumany
v souvislostech. Soucasné dochédzi ke zkoumani vztahu pfi¢ina—nasledek.

Systém lze chapat jako soubor jednotlivych prvka a vzajemnych vazeb mezi
nimi. Prvky logistického systému jsou procesy, ttvary, pracovisté, podniky a dalsi.

Systémovym pristupem lze v logistice fesit dva typy uloh — dlohy analytické
a ulohy syntetické.
1. Analytické ilohy — maji danou strukturu systému a zkouma se chovani prv-
ki tohoto systému.

2. Syntetické ulohy — resi situace, kdy je pfedem stanoveno chovani systému
a hleda se struktura systému, ktera bude pro toto chovani odpovidajici.

Disledky jakéhokoli rozhodnuti na operativnim stupni fizeni v ramci logisti-
ky je tfeba v ramci systémového pfistupu vztahnout s ohledem na dusledky to-
hoto rozhodnuti pro vyssi tirovné fizeni. Tedy jak to, co se dé€je na tirovni aktivit
a procesu v podniku, dopada na souvisejici procesy nebo celé ttvary v podniku.
Tento vztah funguje samozrejmé také opacné, tj. pokud se usiluje o zvySeni vy-
konu vyroby, je tieba se zamé¥it na procesy, které tento vykon primo ovliviiuji.

Logistické subsystémy

Logisticky systém jako celek tvori informaéni systém, fidici systém a materia-
lovy systém.

® 1. Informacni systém — zabezpecuje zdznam, uloZeni, zpracovani, kontrolu a pfenos

Ju

dat souvisejicich s logistickym provozem. Data se mohou tykat napt. pohybu ma-

teridlu nebo dopravnich prostfedkd. Informacni systém se dale ¢leni do tfi skupin

na planovaci systém, dispozi¢ni systém a vyfizovaci systém.

a) Planovaci systém - zabyva se piipravou, utvafenim a optimalizaci ¢lankd lo-
gistického fetézce.

b) Dispozic¢ni systém — zajistuje hladky provoz logistickych systémfi.

¢) Vyfizovaci systém — podporuje informacni fizeni materidlového toku.

. Ridici systém — zaby v se zpracovanim informaci v misté jejich vzniku nebo
realizace, a to v redlném case. Efektivnost takového fizeni je ovlivnéna kvali-
tou informaci, jejich dostupnosti, pouzitelnosti a aktualnosti. Existuji dva typy
fidicich systémii:

a) informatizovany - vyuziti techniky, niz$i chybovost, niz$i naroky na admi-
nistraci

b) neinformatizovany — zpracovani dat lidmi, rozsahld administrativa, po-

malé a neefektivni fizeni.

3. Materialovy systém — zabyva se evidenci materidlu a fizenim materialového
zabezpeceni.
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Rizeni logistického fetézce
ve fazi vyvoje vyrobku

Cosev kapitole \ Po prostudovani této kapitoly budete znat:
dozvite “ * problematiku vyvoje vyrobku a potfebu jeho inovace

* faze vyvoje vyrobku

Budete pak umét: * podstatu zivotniho cyklu vyrobku (faze, kterymi prochazi, skupiny spotfebitelt

reagujici na jeho vyskyt na trhu a jejich ochotu jej nakupovat)

* popsat jednotlivé faze, kterymi
prochazi vyvoj vyrobku

Vyvoj vyrobku a inovace

* pochopit nutnost inovace vyrobku

& jeho ndhradu VyrGBESHERES. Aby mohla byt firma na trhu dspésna a dokazala udrzet krok s konkurenci,

* popsat a objasnit jednotlivé faze musi nutné reagovat na potieby zakaznikt. Je evidentni, Ze podobné jako ¢lo-
zivotniho cyklu vyrobku vék i kazdy vyrobek ¢i sluzba prochazi ur¢itym Zivotnim cyklem. Nékteré vy-
- robky maji stolety Zivotni cyklus, jiné jsou technologicky prekonavany a je tfe-
¥ |
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ba je na trhu nahradit vyrobky modernéjsimi. V dnesni dobé€, kdy je trh nasycen
ohromnym mnozstvim typoveé rtiznorodych produktd, je az uméni dostat na trh

@ navzdory véem piekazkdm nové vyvinuty produkt, a to at uz se jedna o produkt
Brainstorming s . . .

modifikovany, inovovany, nebo zcela novy.
Pokud chcete ziskat celou fadu napadi
v krétkém Gase, pak je vhodné jak([)) techniku | Vyvoj vyrobku lze chapat jako proces samotny, nebo jako vysledek zdlou-
pouZit tzv. brainstorming. havého, financné i technologicky narocného procesu.

Jedna se o kreativni techniku, kterd vznik-
la jiz v obdobi pred druhou svétovou valkou,
ale své hlavni uplatnéni nalezla az v jejim
priibéhu. Za otce brain-
stormingu je povazovan
Alex Faickney Osbomn
(1888—1966), americky
reklamni manazer

a autor fady knih o krea-
tivnim mysSleni.

Cilem brainstormin- a Alex F Oshorn
gu je generovani velké-

ho mnoZstvi napad, s nimiZ se dale pracuje.
Primarné je kladen diraz na kvantitu napa-
du, az posléze jsou pouzitelné napady rozvi-
jeny dale. Nevadi tedy, pokud jednotlivi ¢leno-
vé tymu predkladaji jakykoliv (byt velmi jedno- | <€ 1. Tvorba namétd — kde ziskat ndamét? Inspirovat se firma mtiZe od celé fady subjek-
dUCIhY/) DOdf]éT- N . t& — od konkurence v rdmci domdciho & zahrani¢niho trhu, od dodavateld, distri-
BRI} ojpieklad do Costiny butorti, zdkaznik ¢i zaméstnanct. Inspiraci poskytuii také veletrhy a vystavy, pii-
jako tzv. ,burza ndpadi*. padné odborné konference ¢i literatura.

Faze vyvoje vyrobku
Lze rozlisit tyto zakladni faze vyvoje vyrobku:
. tvorba naméti,

. Vyvoj a testovani koncepce,

. tvorba marketingové strategie,

. vyvoj vyrobku,

1
2
3
4. podnikatelska analyza,
5
6. testovani,

7

. komercializace.

Co se namétti tyce, vzdy pochopitelné zalezi na tom, zda chce firma zavést na trh
principidlné novy vyrobek, tedy realizovat inovaci nejvyssiho stupné (tzv. abso-
lutni inovaci), nebo zda ma v planu zavést vyrobek ¢i sluzbu s vyrazné zlepseny-
mi vlastnostmi. Toto zlepSeni se mtiZze u vyrobki odrazit napiiklad v technickych
specifikacich, materidlech ¢i uzivatelské vstficnosti, u sluzeb pak ve zptisobu, ja-
kym jsou sluzby poskytovany.

Inovace jsou vysledkem tvuréi aktivity, jejimz cilem je realizovat zmény vedou-

ci ke zméné ve strukture védeéni.
SOUVISLOSTI %
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% Podoby inovace

Pokud se hovofi o zavedeni nového vyrobku, pak se nemusi jednat vzdy o vyrobek zcela ,novy* (absolutni inovaci), ale

spiSe se jednd o vyrobek bojujicf proti svému moralnfmu opotfebent. VV takovém pripadé se hovori o tzv. produktovych ino-

vacich. Dal$imi druhy inovaci jsou inovace procesnf, marketingové a organizacnf.

Procesnf inovace jsou zaloZeny na realizaci napriklad novych dodavatelskych metod, marketingové inovace znamenaji

zavedeni nového marketingového konceptu, ktery podnik dosud nerealizoval. Organizacnf inovace pak spociva napriklad
v zavedeni nové organizacni metody uvnitf podniku, napr. novy postup aplikovany pfi hodnoceni zaméstnan-

CRE cU (appraisal process).
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£1
o Na zivotni cyklus a jeho jednotlivé faze je tfeba efektivné reagovat, coZ klade
SOUVISLOSTI e 9 V, . . g fs
zvy$ené naroky predevsim na prodejce. Ten musi reagovat na kazdou konkrétni
tazi zivotniho cyklu vyrobku zvlast, vyuzivat rozdilnych strategii, protoZe kazd4
jednotliva faze prindsi riznou vyzvu. Stejné tak se lisi vyse naklad, které je nut-
né vynaloZit, a vySe potencidlnich ziskd, které z vyrobku plynou.

Kofola — renesance a névrat na trh

Nékteré vyrobky byly na trhu jiz prekonany
(diskety, gramofonové desky), jinym byl pfed-
povidan zanik, ale ony se dokazaly 2vednout | <V kazdé z fazi zivotniho cyklu vyZaduji vyrobky riizny pristup a rznou peci
z pomysingho popela a vratit se na vysluni. z hlediska marketingu, finan¢niho fizeni, vyroby ¢i ndkupni strategie.

Neberte nasleduijici radky jako cilenou propa-
gaci, budme pouze patrioty a zmifime jeden

z nasich tradicnich vyrobka.

Prikladem ,zmrtvychvstani“ vyrobku miize byt
napoj Kofola. Kofola se zacala vyrabét v roce
1960 (faze uvedenf na trh). Prvnich deset let 1. uvedeni vyrobku na trh,
LZivota“ Kofoly se neslo v duchu obsazova-
nf trhu, rlistu vyrobku a postupného zvySova-

Faze zivotniho cyklu vyrobku

Faze zivotniho cyklu vyrobku jsou celkem ¢tyfi, a to:

2. faze rustu,

ni objemu prodeje. Své- 3. faze zralosti,

ho maxima dosahl pro- .

dej Kofoly zhruba v roce 4. tpadek.

1970. Kofola nahradila Na nésledujicim schématu vidite modelovy pribéh Zivotniho cyklu vyrobku, na-
na trhu nedostupné ,.za- znaceny v souvislostech s jeho mnoZstvim na trhu a ziskem z jeho prodeje.
padni“ napoje Coca-Co-

lu a Pepsi. Od tohoto : .

roku Ize hovorit o obdobf ZIVOTI'“ CYk|US WTOka

zralosti produktu. 1. faze 2. faze 3. faze 4. faze

Nicméné v roce 1991 dochézi k (ipadku vy- Uvedeni Rist Fralogt Upadek

robku, kdy objem prodeje klesé a s nim i zis- - p p M

ky vyrobce. Diivodem je ohromna sila konku- WIELS LT LT et

rencnich zahranicnich produktd, které se staly

dostupné béznému spottebiteli. Obrat nastal "\

aZ v roce 1998, kdy se napoj vratil do regaldl 0
velkoobchodtl i maloobchod(l a do lednic béz- ( Ouestr?:r?rl\%rks) —\
nych spotrebiteld, a to pod kiidly spolecnosti

—> prodej

Santa napoje. Od tohoto roku se datuje druha <«
Zlata éra Kofoly. Prichazi nové podoby Kofoly >
(PET lahve o objemu 0,5 | a 2 I), nové pfichuti
a novy marketing. Vzdyt kdo by neznal z tele-
viznich obrazovek znamy slogan z roku 2002; Hvezdy Dojné krévy Bidni psi
,KayZ ji milujes, nenf co Fesit”. (Stars) (Cash Cows) (Dogs)
Zivotni cyklus vyrobku Kofola tedy nekon- @
Ci jeho Ustupem z trhu. Kfivka Zivotniho cyklu mnozstvi zbozi na trhu
méa pokracuje a ma (po uplatnéni fady inova- A
vativnich postupd) nasleduijici podobu ... v
D @ '@ 6 Pojmy Otazniky (Question Marks), Hvézdy (Stars), Dojné kravy (Cash Cows) a Bidnfpsi (Dogs)
: s ; i zavedla spolecnost BCG (Boston Consulting Group) a pouzila je v souvislostech s metodou
| | : ! geseces *+@ kvalifikace vyrobniho programu (BGG matice ristu). Tato metoda vychazi z predpokladu,
! ! ! Ze Zisky a trzby z prodeje vyrobku jsou dany objemem jeho prodeje.
| | | :

I I I I :
@ Uvedeni na trh : 1. Faze uvedeni vyrobku na trh (Otazniky) - pro toto obdobi Zivota vyrobku jsou ty-
@ Rust prodeje vyrobku ¢ pické vysoké naklady spojené s jeho uvedenim na trh a jeho vyrobou obecné. Fir-
® Zralost vyrobku ¢ ma hodné investuje do propagace, aby vyrobek predstavila vefejnosti. Zisky byva-
@ Upadsk vyrobku jl v této fazi nulové.
® Opetovny riist prodeje vjrobku ¢ Pro zcela nové vyrobky je nékdy volena strategie stanoveni vy$si prodejni

" ceny. K tomu dochézi proto, Ze pokud je vyrobek na trhu novy, pak po urci-
tou dobu na tomto trhu neméa konkurenci a ze svého dominantniho postaveni
se tak snaZi vytézit maximum. Tato strategie byva casto oznacovéna jako tzv.

BCG matice rlistu

Podl na trhu (%) »Iychlé sbirani smetany”. Vedle ni vSak existuje strategie naprosto rozdilna,
vysoky nizky kdy naopak podnik nasadi nizké ceny. K tomuto pfistupuje tehdy, pokud je
o | Hvézdy Otazniky jeho zdmérem ziskat co nejvétsi podil na trhu. Tyto nizké ceny jsou oznaco-
§~ E- vany jako tzv. zavadéci ceny a uZita strategie je oznacovéana jako ,rychla pe-
£ ——0— | < netrace” (tedy rychlé pronikani na trh).
E 2. Faze rustu vyrobku (Hvézdy) - jde o obdobi pomérné rychlého trzniho pfijeti vy-
é. robku, s nimz jde ruku v ruce zvysujici se obrat. Vyrobek, ktery byl uveden na trh,
S S Doné kiawy | Bi dnol’ os —-> je v této fazi na trhu jiz ustalen, jeho odbyt nartista, snizuji se také nutné naklady
. , *) Vyslovnosti pojmu: question marks /'kwes.tfan ma:ks (U, stars /sta:'s (W), dogs /dogs UKD/,
B s UL cash cows /ke| kaus (uK>/, Boston Consulting Group /'bosten kan'salty gru:p U/

—> Ustup vyjrobku z trhu



Elektronicky obchod

Elektronicky obchod

Po prostudovani této kapitoly budete znat:
* podstatu elektronického obchodu a diivody jeho rozsifovani
* vyznam pojmu e-business a e-commerce v logistice

® piinosy a mozna rizika v elektronickém obchodovani

Podstata elektronického obchodu

Aby mohl byt podnik konkurenceschopny, je tfeba, aby drzel krok s podniky ,
které nabizeji substitu¢ni produkty a sluzby, a soucasné se v dostatecné mire od-
lisoval. Je tfeba, aby byl dostupny doslova 24 hodin denné a byl schopen komu-
nikovat po celém svété. A co je nejdilezitéjsi, je tfeba, aby byl podnik pripraven
reagovat na specifickd a ¢asto se ménici prani svych zadkaznika.

nologie, véda a vyzkum), jejimz zédkladnim podpurnymprvkem jsou prostredky
umoziujici vysokorychlostni prenosy dat.

Rozvoj elektronického obchodu, kterym rozumime podnikani prostfednictvim
elektronickych prostredkd, jde ruku v ruce s rozvojem Internetu. Internet se stal ja-
kousi elektronickou délnici, kterd zcela zménila piistup k podnikani a obchodu.

Elektronicky obchod zahrnuje nejen samotné obchodovani se zbozim hmotné
a nehmotné povahy a sluzbami, ale také celou fadu dalsich aktivit od propagace,
pravniho zajisténi obchodu, pInéni azZ po prodejni podporu ¢i reklamace.

E-business a e-commerce

Jen maloktery podnikatelsky subjekt se dnes obejde bez prezentace na internetu
a informa¢nich a komunikac¢nich technologii, které jsou dynamizujicim prvkem
podnikatelskych aktivit.

Pravé informac¢ni a komunikacni technologie vytvareji podnikatelské pro-
stfedi, v némz je mozno rychleji, efektivnéji a casto také levnéji provadét pod-
nikatelské aktivity.

* E-business *) — predstavuje elektronické podnikani realizované s vyuzitim in-
formacnich a komunikacnich technologii za ticelem zvyseni efektivnosti vztaht
mezi podniky a zakazniky.

* E-commerce *) — predstavuje elektronické obchodovani, pri némz komunikace
mezi podnikem a zakaznikem probihd zcela nebo z¢asti s vyuzitim pocitacovych
siti, jejich piislusenstvi a telekomunikaci.

Jaky je rozdil mezi pojmy e-business a e-commerce? Pojem e-business je znac-
né $irsi a zahrnuje v sobé nejen ndkup a prodej zboZi a sluZeb, ale také spolupraci
se spole¢niky nebo interni operace ve spole¢nosti. E-commerce predstavuje na-
kup a prodej zbozi prostfednictvim internetu. Také z tohoto diivodu 1ze e-com-
merce oznacit za podmnoZinu e-business, ktery pfedstavuje nejvyssi stupen
hierarchie elektronického obchodovani.

Internetovy obchod, elektronické trzisté

¢ Kilasické internetové obchodovani mezi spolecnosti a zakaznikem - reprezen-
tuje model B2C (Business to Customer) *). Tento model predstavuje on-line ekvi-
valent klasickych kamennych prodejen. Vyhoda elektronického obchodu spoci-
va ve skutec¢nosti, Ze pfi realizaci obchodu se zdkaznikem ziskava spolecnost ves-
keré tidaje o nakupujicim (adresa, kontakt), které je mozné nasledné vyuzit v ram-
ci marketingovych ¢innosti organizace.

Co se v kapitole
dozvite

Budete pak umét:

* pojednat o podstaté elektronického
obchoduy, jeho prednostech, vyho-
dach a moznych rizicich

* rozlisit mezi pojmy el. obchodu
(e-business a e-commerce a dalsi)

* objasnit, jakym zpliisobem elektro-

nicky obchod probiha
/42
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Oblasti nové ekonomiky {S

Nova ekonomika predstavuje nové poje-

ti ekonomiky a novy pfistup uplatiovany pfi
feSeni socialné-ekonomickych probléma.
Klade diiraz na jednoduchost, rychlost &
a efektivnost pri feSeni téch- e
to problémd, pricem?z jako
vhodny prostredek

k dosazeni vnima riiz-
norodé informa&nf

a komunikaéni technologie.

Pro novou ekonomiku se ¢asto po-
uziva prepona ,e“, setkavame se tak s: 4
o e-business — oznaceni pro elektronické
podnikani. ZastreSuje ostatni e aktivity;

e e-commerce — elektronicky obchod;

e e-procurement — oznaceni pro elektro-

nicky nakup;

e e-payments — pojem oznacujici oblast
elektronickych plateb;

o e-government — oblasti mimo podni-
katelskou sféru se sluzbami elektronické

statni spravy. *)

a |nternet je sku-
teCné fenoménem soucasnosti.
Zcela smazava vzdalenosti mezi UCastniky
komunikace, elektronické obchody a platby
probihaji béhem velmi kratké doby napfic staty
a kontinenty. Zakaznik ma moznost objednat

i zaplatit zbozi prostiednictvim internetovych

*) Vigslovnosti: e-business /'i: b1z.n1s ok, e-commerce /,i:'kom.3:s QK e-procurement / i:'pra'kjusmant (UK,
e-payments /,i:'permants (UK, g-government /,i:'gavanmant (UK, Business to Customer /'biznis tu 'kastamar (UK

stranek obchodnikil a bank.
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" LOGISTIKA * Zéaklady logistiky

Zpétna logistika

Co se v kapitole \ Po prostudovani této kapitoly budete znét:

dozvite “ * poslani a naplii zpétné (reverzni) logistiky

e problematiku obalu zboZi (druhy obal a jejich funkce), a to i ve vztahu ke zpét-
né logistice

Budete pak umét: e problematiku zpétnych toku odpadu (co je odpad, jak se ¢leni, jak s nim na-
* vysvétlit, co je podstatou zpétné klada - recyklace odpadi)

logistiky, na co je zaméfena

pojednat o obalech a obalovych v , ..
materialech, jejich vyuziti a také Podstata zPetne loglstlky
o novych trendech v oblasti obalt
Logistika jakoZto oblast se nezabyva pouze tokem materialéi a vyrobka tak-
fikajic po proudu, tedy ve sméru od vyrobce k zdkaznikovi, ale také tokem ve
sméru opacném. Touto oblasti se konkrétné zabyva zpétna logistika, oznacova-

na také jako logistika reverzni.

objasnit pojem odpad(y), jaké dru-
hy odpadu existuji a jak se s nimi
pracuje (jaké je jejich vyuziti)

. ‘
e SOUVISLOSTI

Kdy dojde ropa? Ef;g

Ptate se na to samé? Odpovéd je moznd jed-
nodussi, neZ byste ¢ekali: To nikdo netusi!
Pochopitelng existuji odhady a dohady, vice
¢i méné pesimisticke, které se ovsem lisi

v zavislosti na sbéru dat a na subjektech,
které s nimi prichazejf.

 Optimistické odhady hovori o tom, Ze by
ropa mohla vystacit na dalSich Sedesét az Jako trvale udrzitelny rozvoj je chapan rozvoj, v ramci néhoz jsou veskeré
sedmdesét let. zdroje vyuzivany takovym zptisobem, aby byly nejen uspokojeny potfeby sta-
* Pesimistické odhady naopak hovori o tfi- vajici generace, ale také zachovana moZnost uspokojeni potfeb s vyuzitim do-

Pavodné byla reverzni logistika vniméana ze dvou rtiznych pohledi:

e Prvni pohled se zabyval tokem zboZi a vyrobku od zdkaznika zpét k vyrobci
v podobé reklamaci a vraceného zboZzi.

* Druhy pohled se zaméril na vedlej$i produkty vyroby, kterymi jsou obaly
a odpady.

Dnes reverzni logistika integruje obé tyto ¢asti do jednoho celku.
Zpétnou logistiku 1ze definovat jako fizeni toku material, vyrobki a je-

jich casti, u nichz dochazi ke znovuvyuziti ¢i materialovému zhodnoceni, a to
v souladu s principy trvale udrzitelného rozvoje.

ceti letech. stupnych zdrojt pro budouci generace.
* Fakty nejpodioZe- . . . “ L. . L
néj3i odhady zmifiu- V praxi to znamen4, Ze spole¢nost by méla s dostupnymi zdroji zachazet eko-

ji zhruba &tyficet let logicky zodpovédné.
pfi souCasné dispo-
zici ropy cca 2 000
miliard bareld.

¢ Co se obnovitelnych zdrojii tyce, lze predpoklddat moZnost vyuZiti také
v budoucnosti, a proto je tfeba miru jejich vyuzivani prizptsobit moZnosti jejich
znovuobnoveni (napf. slunecni energie, energie ziskdvand z proudéni vzduchu,

-~ YA
O SOUVISLOSTI

L3

Dal3f zdroje fosilnich paliv i jako

Island je se svou rozlohou 103 125 km?2 druhym nejvétSim ostrovem -
Evropy. Nachazi se v severni ¢asti Atlantského oceanu; klimaticky je +_,

moznj zdro] problémd..? : pomémé chladnym mistem k Zivotu. Pfesto vSak nema problém se

Priizkumy moznjch novjch lokalit s nale- : zasobovanim tepelnou energii. Cim to?

Zidti ropy ¢i zemniho plynu se v soucas- PrevéZné Cast ostrova je vulkanicky znatng aktivni, s nékolika desitkami sopek
nosti zaméfujf spide na dno moff a svéto- : (moZné si pamatujete na erupci sopky Eyjafjalla-

vych oceandl. : jokull v roce 2010, jejiz sopecny mrak znemoznil

V poslednich letech byla nalezena (odha- leteckou dopravu nad severozapadni Evropou).

dem pomérné velkd) nalezisté ropy v Arkti-
d& a u Falklandskych ostrovll v blizkosti po-
brezi Argentiny. USA také zapogaly s t8Zbou

V souvislosti s vulkanickou ¢innosti je vhodné
zminit i velké mnoZstvi horkych pramen( a viidel,
ktera jsou rozeseta prakticky po celém ostrove.

tzv. bfidlicového plynu. Je tedy moZné, Ze se & | Pravé tepla pochézejicim ze zemé se na Islandu vyuzivé, zejména pak v po-
jests jista nalezisté téchto fosilnich palivob- 2 | dobg tzv. geotermélnich elekiréren a tepldren. »

jevi a budou moci byt vyuzita. :
Na druhou stranu se hovofi i o stfetech Pfi - @ o Vedle toho neobnovitelné zdroje, jako je napiiklad zemni plyn & ropa, by
jejich vyuZitf —naroky na vyhradni t€zbu mély byt vyuzivany s mirou pfiméfenou, pfiemz soucasné by mélo dochazet
ropy v Arkiidg vznasi USA, Kanada, Rusko, k realizaci aktivit na poli védy a vyzkumu ve smyslu nalezeni vhodnych substitu-
Norsko a Dansko. Ekologicke organizace zase <

Kkritizuji moznosti kontaminace pady pri t6zbé
bridlicového plynu...
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Zpétna logistika

Shrnuti kapitoly

Zpétna logistika predstavuje fizeni toku material(i, vyrobkd a jejich casti,
u nichz dochazi ke znovuvyuziti ¢i materidlovému zhodnoceni.

Pojem trvale udrzitelny rozvoj znamena, Ze veskeré zdroje by mély byt vyuziva-
ny tak, aby byly uspokojeny potteby stavajici generace, ale také zachovana moz-
nost uspokojeni potieb s vyuzitim dostupnych zdrojti generace budouci.
Spolecnost by méla rozvijet a vyuzivat technologie obnovitelnych zdrojt
a postupné nahrazovat neobnovitelné (fosilni) zdroje jejich substituty.
Green logistika se zabyva tim, jak jednotlivé podnikové ¢innosti dopadaji na
zivotni prostredi, a snazi se minimalizovat pripadné negativni vlivy.

Obal je takovy vyrobek, ktery je svou funkci urcen k pojeti jednoho vyrobku
nebo urcité skupiny vyrobkt, nebo k ochrané, manipulaci a uvedeni vyrobkt
do obéhu a to bez ohledu na typ a pouzity material.

Zakladni druhy obalti jsou: spotfebitelské, manipulacni a prepravni.

Obal musi spliiovat tfi zakladni funkce a to: ochrannou, manipulacni a in-
formacné — komunikacni funkci.

Obal materialu, ktery primarné material chrani a poskytuje dtilezité informa-
ce, se na konci logistického retézce stava odpadem.

Nejvice odpadu plyne ze stavebnictvi a zpracovatelského primyslu.

Existuje fada kritérii, podle kterych se odpady déli: podle zakladnich obo-
rt lidské ¢innosti, podle ptivodu vzniku, podle sbérného mista, miry vlivu na
clovéka a zivotni prostredi, podle skupenstvi a podle rozloZitelnosti odpadu.

preprava a doprava, skladovani, iiprava, vyuziti a odstranén..

Recyklace znamend, Ze jsou znovu vyuzivany suroviny, které odpad obsahuje.

Naméty pro samostatnou praci

o ® e

Cim se zabyvé zpétna logistika?

Co predstavuje koncept trvale udrzitelného rozvoje?

K ¢emu v logistickém fetézci slouzi obal a jaké jsou jeho zékladni funkce?

Jak se déli obaly a co je pro jednotlivé kategorie obalu typické?

Obal vyrobku. Popremyslejte nad nésledujicimi tikoly a doplite odpovédi

(pfipadné je nasledné prodiskutujte se spoluzaky a vyucujicim).

a) Uvedte pét rliznych konkrétnich vyrobkii, u kterych bude hrat obal diileZitou
roli v prodejnosti vyrobku:

b) Uvedte pét rliznych konkrétnich vyrobki, u kterych bude vyrobek pfedmétem
zajmu spottebitele bez ohleduna obal: . ..........rciircssiiiersiiiinees

V ¢em se lisi komundlni a smésny odpad?

Zjistéte, jakym zptisobem se ve meésté (obci), ve kterych Zijete, naklada s ko-

munalnim odpadem:

V ptipadé€, Ze je ve mésté (obci), ve kterych Zijete, zfizen sbérny dvfyr, zjistéte
jeho adresu a oteviraci dobu (zapiste si idaje): ................cccccrrvccvccerrccsiiine

Souhrn

&

Q
"
J

SOUVISLOSTI @

Jak jsou na tom Ce3i s t¥id&nim? fg

Obyvatelé Ceské republiky se ve tiidéni od-
padt stéle zlepSuji. Napf: v roce 2012 pod-
le idaji zverejnénych akciovou spole¢nos-
ti EKO-KOM ¢inilo mnoZstvi vytiidéného od-
padu na jedince v priméru 39,1 kg, pfi-
¢emz 70 % obyvatel Ceské republiky se ak-
tivné podflelo na tifdénf odpadii. Celkem

71 % obald bylo v tomtéZ roce vyuZito a re-
cyklovano.

NejsnadnéjSim zplisobem, jak mohou obga-
né separovat odpad, je jeho tfidéni prostied-
nictvim speciélnich kontejnerd pro tiidény
odpad. Tyto kontejnery jsou vieobecné kaz-
dému dobre zndmé, pro snadn&jsi orienta-
ci jsou i odliSené barevné a popiskami pod-
le toho, jaky odpad do nich patfi. Ve vétSich
méstech jsou budovany i jejich alternativni
moderngjSi verze, a to podzemni kontejnery,
kdy nad povrch zemé Usti pouze jgjich mensi
nasypna Cast (ktera napr. esteticky tolik ne-
rusi okolni cennou historickou zastavbu).

Naméty a tipy
pro samostatnou
praci
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Co se v kapitole
dozvite

7

Budete pak umét:
* vysvétlit pojem manipulacni jed-
notka, prepravni prostredek

* popsat jednotlivé fady manipulac-
nich jednotek

* vymezit funkci skladu a jejich roz-
déleni; popsat nékteré z typickych
forem skladt a jejich vyuziti

@)
» ANALOGIE

Pojem se uziva ve vyznamu obdoba. Mezi
ur€itymi nestejnymi pfedméty (objekty) existuje
nebo je prokdzana shoda vlastnosti.

)

SOUVISLOSTI ‘

Kontejnery

Kontejner je standardizovany prepravni pro-
stiedek uréeny k premistovani materialu.
Prvni kontejnery zacaly byt vyuzivany ve Vel-
ké Britanii, rozvoj kontejnerové dopravy viak
nastal az po druhé svétové valce, kdy kontej-
nery zacala pouzivat americkd armada.

Konstrukené tvori kontejner zcela Ci zEasti
uzavieny prostor, pficemz jeho objem je ale-
spoii 1 m3 (velké kontejnery maji objem

i nad 14 m3).

Setkat se mlzete s tzv. 20stopovym, 40sto-
povym, 40stopovym vy38im kontejnerem

a 45stopovym vy38im kontejnerem.

Kontejnery jsou ur8eny k zAvésnému nebo
vidlicovému zplisobu manipulace, pricem?z
v logistice jsou hojné vyuzivany predevsim
s ohledem na fakt, Ze zpfehledduji, urychlu-
ji @ souCasné take zleviuiji prekladku zbozi,
vyrobk(i a materialu mezi riznymi druhy do-

pravnich prostredkd.

Na obrézku vidite mezikontinentalni pfepravu
kontejner(i — kontejnerovou lod. v

¥

" LOGISTIKA * Zéaklady logistiky

Logistické technologie

Po prostudovani této kapitoly budete znét:
* problematiku manipulacnich jednotek

e skladovani, typy skladu, jejich funkce

druhy skladu a jejich typické vyuziti

zakladni skladové operace

Skladovani

Pokud neni materidl umistovan pfimo do vyroby, jako je tomu napriklad v pri-
padé metody Just in time, pak vyZaduji rizné materialy razné zptisoby skladovani
a soucasné také riznd skladovaci zafizeni a technické prostfedky pro manipulaci.

Zbozi, material a suroviny jsou skladovany pfevazné v manipulacnich jednotkach:

¢ kusovy material hmotné povahy - je tak napfiklad ulozen na paletdch nebo
v bednach,

* kapaliny — v lahvich, sudech ¢i nadrzich,
* material sypké povahy — v pytlich a saccich,

* material plynné povahy — v nadrzich ¢i tlakovych lahvich.

Manipula¢ni jednotky

Tzv. manipulacni jednotku miZeme definovat takto:

Manipulacni jednotka je jakykoliv material (baleny i nebaleny, uloZeny na
pfepravnim prostfedku nebo i bez ného, svazkovy apod.), ktery tvofi jednot-
ku schopnou manipulace, anizZ by bylo nutno dale ji upravovat. (Pernica (1994)

S manipulacni jednotkou je manipulovano jako s jedinym kusem.
14 k piepravé bez jakychkoli dalsich Gprav.

Dalsi pojem, ktery je nutné definovat ve vztahu k manipulacnim a pfeprav-
nim jednotkdm, je pfepravni prostifedek. Je to technicky prostfedek, napriklad
paleta nebo kontejner, ktery ve své podstaté spoluvytvari manipulaéni ¢i pre-
pravni jednotku a jeho hlavni funkci je usnadnéni manipulace nebo prepra-
vy. Dal$im, v soucasnosti ¢asto pouzivanym piepravnim prostfedkem, je tzv.

%

C

\
") Vymenné néstavby SOUVISLOSTI

Vyménn4 nastavba, ang. swap body [svapbody], je preprav-

ni jednotkou podobnou kontejneru, na rozdil od kontejneru je
vSak méné robustni.

Jedna se v podstaté o prepravni skfin se ¢tyfmi sklopnymi no-
hami, kterou neni mozné stohovat a ktera je oddélitelna od do-
pravniho prostredku. Rozmérove jsou vymeénné nastavby kom-
patibilni s podvozky nakladnich automobill, pfivésy a navésy.
Jejich vyhodou je moznost odpoutéani od vozidla, a tudiz moz-
nost realizace nakladky a vykladky v delSim ¢asovém Gseku.

Jednotlivé typy manipula¢nich jednotek

Nastrojem standardizace manipulac¢nich a prepravnich jednotek je v praxi
skladebny systém rozméroveé unifikovanych jednotek, kdy zdkladnim odlisuji-
cim znakem jednotlivych radi je jejich maximalni nosnost a typ prostfedk uzi-
vanych pro manipulaci.



Logistické technologie

Plati, Ze z manipulacnich jednotek nizsiho fadu jsou vytvafeny jednotky
fadu vyssiho.

Jednotlivé fady manipulacnich jednotek:

* Manipulacni (pfepravni) jednotka 1. fddu — zdkladni manipulac¢ni jednotka.
S touto manipulaéni jednotkou je manipulovéano ru¢né nebo pomoci dopravniki
¢ plodinovych voziki.

Pfepravnim prostfedkem jsou ukladaci bedny ¢i pfepravky, jednotka vsak byva
casto vytvofena pouze obalem bez pomoci prepravniho prostredkd.

Obalem muze v tomto piipadé byt napriklad pytel, sud ¢i lepenkovy karton.

Manipula¢ni jednotky 1. fddu predstavuji minimalni objednaci, odbérné a doda-
ci mnozZstvi.

S ohledem na ru¢ni manipulaci je hmotnost limitovana na maximalni hranici
15 kg.

Manipulacni (pfepravni) jednotka 2. fadu — odvozena manipula¢ni (pfeprav-
ni) jednotka pfizptisobend k mechanizované nebo automatizované manipula-
ci, skladovani ¢i preprave.

Danou odvozenou manipulacni jednotku Ize ¢lenit na skladovou jednotku,
kter4 je urcena pouze k vnitfni manipulaci, a distribu¢ni jednotku, ktera je ur-
¢ena k dalsi distribuci vné sklad (nékdy byva oznacovéana také jako expedicni).

Tato jednotka je sloZena z 16-64 jednotek 1. fadu, jeji hmotnost se pohybuje mezi
250 az 1 000 kg, vyloucena neni ani vyssi hmotnost, maximdlné vSak do 5 000 kg.

Prepravnimi prostfedky jsou pfepravniky, roltejnery, kontejnery a palety.

Pfepravniky slouzi pfedevsim pro kapalny a sypky material (napt. plastové ¢ ko- :
vové uzaviratelné nddoby o objemu 500-600 1). Roltejnery jsou piepravni pro- :
sttedky opatfené kolovym podvozkem. Jsou plnosténné, draténé nebo mifzové :
konstrukce, ¢asto i opatfené vikem. Jejich nosnost je kolem 300-500 kg. Pouzivaji :

se typicky ve skladech velkoobchodu a maloobchodu (pfeprava potravin, textilii
¢i obuvi, elektrosoucastek apod.).

Typy palet, roltejneril
a prepravniki

7 / paleta a

Plastova paleta ~

Ohradové paleta «

- Standardni
drevéna

europaleta |

Pfepravni r‘b’"’:” .hﬁ

vozik »

Roltejner »

K manipulaci s jednotkou je uzivano nizkozdviznych i vysokozdviznych voziki,

Manipulacni (pfepravni) jednotka 3. fadu — odvozena pfepravni jednotka, ktera
slouzi vyhradné k realizaci dalkové piepravy vné podniku v rimci kombinova-
né nakladni dopravy. Soucasné je jednotka uziva-
na k manipulaci souvisejici s pfepravou.

Jednotka je sloZena z 1044 jednotek 2. radu

ajejihmotnostse pohybuje do maximalni hranice
30 500 kg.

Kmanipulacistouto jednotkou jsou uzivany jefaby,

voziky. a  Manipulacni ¢innost vysoko-
zdvizného voziku uvnitf skladu.

ﬁn
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Palety 5:4

Palety jsou plochou konstrukci, ktera je vyu-
Zivana pro ukladani a naslednou manipulaci

s materidlem. Material je pfepravovéan spo-
le¢né s paletou.

¢ Podle pouZitého materiélu Ize palety roz-
liSovat na devéné, kovové a plastové palety.
 Podle provedenf jsou palety rozliSovany

na prosté, sloupkové, ohradové a podvozky.

o Palety se déli také na jednocestné

(nevratné), které jsou sice levné, ale nemajf
dlouhou Zivotnost, a vratné, které maji sta-
bilngjsi a trvanlivéjsi povahu.

Z4Kladni rozmér palety je dle ISO norem

1000 x 1 200 mm.

V Ceskeé republice a obecné v Evropé je ve-

lice rozSitena tzv. europaleta.

Ta mé rozmér bud' 800 x 1 200 mm, nebo

800 x 600 mm. Europaleta je typ vy-

ménné palety, coz znamena, Ze

po sloZeni zboZi se europa- -
leta nevracf zpét k ode- .
silateli, ale je na ni na-
kladano dalsi zbozi nebo je
predana spedicni firmé.

SOUVISLOSTI ‘
¢

o Stohovacf jefaby jsou jsou manipulagnimi
jednotkami, které jsou ur¢eny k manipula-
ci s bednami, samostatnymi kusy materialu
¢i tyCovym materidlem pfi jejich skladovani
v Urovni stfednich vySek (maximalni vySka
cca 12 m). Stohovaci jeraby jsou vyuZivé-
ny jak pro regalové - :
Jadro skladu, tak

i prostor pfed re-
gély. Soucasné je
mozné jejich vyuZi-
tf v rémci naklad-
ky a vykladky ne-
krytych dopravnich
prostfedkd. »

o Regalove zakladace jsou urceny pro vni-
troskladovou manipulaci v rdmci regalovych
sklad(l. Viyhodou tohoto manipulagniho pro-
stredku je moznost dosahnout znacnych vy-
Sek (40 m), presnost a bezpecnost pri vys-
Sich provoznich rychlostech v tizkych ulic-
kéch skladu. Regalové zakladace jsou uzp(-
sobeny k manipu-
laci s bednami, pa-
letami i tyGovym
materialem. Na
rozdil od stohova- |
cich jerabl je s re-
galovymi zaklada-
¢i mozZno pracovat
pouze uvniti skla-
dovych jader. »

"
&
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Doprava

Doprava

Po prostudovani této kapitoly budete:

¢ schopni vymezit pojmy doprava a preprava, clenéni dopravy

* znat problematiku Zeleznicni dopravy, jeji vyvoj a vyznam

¢ schopni pojednat o problematice rozvoje a vyznamu silniéni dopravy
* znit historicky vyznam, rozvoj a soucasnost letecké dopravy

* znat vyvoj a vyznam soucasné lodni dopravy

¢ umét pojednat o kombinované a potrubni doprave

Podstata dopravy

Jesté predtim, nez se budeme v této kapitole zabyvat jednotlivymi druhy do-
pravy, kterymi je zajiStovan transport materidlu, vyrobkl a zboZi z mista vy-
roby do mista spotfeby, je tfeba od sebe odlisit dva zakladni pojmy — doprava
a pfeprava.

Doprava a pireprava

Doprava je souhrnem jednotlivych ucelnych c¢innosti, pomoci nichz se
uskuteciiuje pohyb dopravnich prostfedku po dopravnich cestach, pficemz
jako dopravni prostfedky je mozno oznacit veskera technicka zafizeni, pro-
stfednictvim nichz dochazi k pfemisténi materiala, vyrobka ¢i zboZi.

e Zakladni funkci dopravy je: pfeprava materialu, vyrobki nebo zboZi a s touto

Preprava je tou ¢asti dopravy, kterou se uskuteciiuje pfemisténi osob ¢i ma-
teridlti s vyuzitim urcenych prepravnich a dopravnich prostfedki, pficemz
jako pfepravni prostfedky jsou oznacovany veskeré technické prostredky,
které umoznuji provedeni prepravy dopravnim prostfedkem (napf. palety,
piepravky, roltejnery).

* Samotny pfepravni proces bychom mohli rozclenit do péti fazi, které jsou reali-
zovany v nasledujicim sledu:
pfipravné prace » naklddka » pfeprava » vykladka » zakoncovaci prace.

Neékdy je doprava také vymezovana jako ¢innost a preprava jako jeji cil, coz je
sice velice zjednodusené, ale nikoli nespravné pojeti.

Dopravce a pirepravce

* Dopravce - vykonavatel dopravy. Jednd se o provozovatele a ¢asto zdroven také
vlastnika daného dopravniho prostfedku.

* Piepravce - subjekt, ktery si u dopravce objedna prepravu v rdmci nakladni do-
pravy, pficemz za danou prepravu je zavazan uhradit dopravci smluvni ¢i indivi-
duélné dohodnutou odmeénu.

Doprava jako sektor hospodarstvi statu

O dopravé lze tvrdit, Ze patii mezi nejrychleji se rozvijejici sektory narod-
niho hospodafstvi.

Podminky pro chovani dopravnich podniki a jejich zakaznikdl vytvari do-
pravni politika, ktera se zabyva dlouhodobym zameérenim dopravniho systému
statu a jeho strukturou.

Cilem dopravni politiky statu je optimalizace podilu jednotlivych druhu
dopravy na celkovych vykonech dopravniho systému statu pfi soucasném re-
spektovani principu trvale udrzitelného rozvoje a ochrany zivotniho prostredi.

Co se v kapitole
dozvite

o

Budete pak umét:

* vymezit zakladni pojmy z oblasti

dopravy a pifepravy

* pojednat o jednotlivych druzich

dopravy (zeleznicni, silnicni, letecka,
lodni, kombinovana a potrubni), p¥i-
blizit jeji vyznam, odliSnosti, vyhody
a pripadné nevyhody

@ \ 4
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Vynélez kola

Nejstarsi zpiisob dopravy vyuZival prede-
v8im lidské sily, pozdéji také energie zvifat.
Lidé nebo naklady byli pfevazeni na zvifa-
tech (osli, koné), nasledné po vynalezu po-
tahu byla zvifata zapfahana. Pro usnadng-
ni prepravy se vyuzivaly klady, az pozdé&ji se
stalo prelomovym vynalezem kolo, coz dalo
vzniknout historicky prvnim vozidl(im. Kolo
bylo vynalezeno zhruba pred Sesti tisici lety
v Mezopotamii. Diky tomuto vynélezu, jehoz
plivodce ovdem neni zndm, bylo mozno ze-
fektivnit dopravu a komunikaci, oz ovlivni-
o jak hospodarstvi, tak dalSi oblasti lidské-
ho Zivota.

,f{‘}
(o SOUVISLOSTI ‘

Dal$i funkce dopravy g\g

Vedle primérni funkce dopravy, kterou je
premist&nf osob, materialu, virobkil ¢i zbo#,
pini doprava také funkci stimula&ni, sociélné
stabilizaénf, substitucnl a komplementarni.

o Stimulacnf funkce vychazi z faktu, Ze in-
vestice do dopravni infrastruktury soucasné
oZivuji ekonomiku.

¢ Sociélng stabilizacnf funkce zddraziiuje
socialné politickou dimenzi dopravy pfi sou-
¢asném uvédomeni si faktu, Ze nefunkéni i
neefektivni dopravni systém brzdi rlist eko-
nomiky a ma negativni dopad na celou spo-
leCnost.

o \/ ramci substitucnf Cinnosti je doprava
vyuzivana k substituci (tedy nahradg) ¢in-
nosti (napf. v pripadé vyuziti metody Just

in time je substituovana potreba skladova-
ni materialu).

e Dominujici funkef je funkce komplemen-
tamf, ktera zddraziiuje dopravu jakozto do-
pliikovou innost celé fady

dalich Ginnosti a aktivit. 53



Doprava

Zeleznic¢ni doprava

Zelezni¢ni doprava je kolejovou dopravou, ktera je realizovana po Zeleznié-
ni draze. Historicky prvni Zeleznici na svété byla drdha Diolkos (tizemi dneSni-
ho Recka), které zajistovala ptevoz ¢lunt pres Korintskou iji. PiSe se 6. stoleti
pred nasim letopoctem a otroci tlaci vozy prevazejici cluny ve Zlabech z vapence.

Na zacatku historie Zelezni¢ni dopravy neexistovaly kovové kolejnice.
V 16. a 17. stoleti byly vyuZivany dfevéné koleje. Jedna se o obdobi, kdy Zelez-
ni¢ni doprava slouZila k pfepravé uhli v dolech a odsud do pfistavii, kde docha-
zelo k prvnim kombinacim Zelezni¢ni a lodni dopravy (vice viz kapitola Kombi-
novana doprava, str. 67).

Ocelovych koleji se Zeleznice doc¢kala na pfelomu 18. a 19. stoleti. Dfevo bylo
nahrazeno Zelezem, kotiska sila parnim strojem. Zeleznice se zacala rozsifovat
z USA a Velké Britanie také do dalSich zemi. Na nasem tizemi se Zeleznice zaca-
la vyznamneéji rozvijet po roce 1839. Dodnes si Ceska Zeleznice nese neblahé dé-
dictvi, které nam prenechali jeji tehdejsi stavitelé. Pravda je, Ze moznosti Zelezni-
ce jsou u nds omezeny znacné klikatymi trasami, v nichz byly Zeleznice stavény
s cilem uSetfit investice nutné na vystavbu. \ 4

% Evropské Zeleznitni prvenstvi

Prvni kon&spi'eZnou Zeleznici v Evrop& byla konésprezna draha,
ktera propojila v prvni poloving 19. stoleti Ceské Budgjovice

s rakouskym Lincem. Trat byla postupné uvedena do provozu
od roku 1827, celé byla oteviena v srpnu roku 1836 nejprve
pro nakladni dopravu, priemz se jednalo zejména o prepravu
zbozi a soli. Pro osobni dopravu byla draha oteviena pravé az
v kvétnu roku 1836.

Na obrazku vpravo vidite dobovou ilustraci znazorfiujici provoz
konésprezky Ceské Budgjovice — Linec. »

SOUVISLOSTI

Pokles vyznamu Zeleznice ve vyspélych zemich piinesla druhd polovina
20. stoleti a tento pokles souvisel predevsim s rozvojem silni¢ni dopravy. Nékte-
ré méné rentabilni traté tak byly ruseny. Rozdilny vyvoj vSak zaznamenaly zemé
socialistické, kde byla Zelezni¢ni doprava pred silni¢ni preferovéna, a to az do
roku 1989, kdy se trend poklesu podilu prepravy realizované po Zeleznici a ruse-
ni nerentabilnich trati dostal i sem.

V obecné roviné l1ze Zelezni¢ni dopravu roz¢lenit na osobni a nakladni.

Osobni Zelezni¢ni doprava je pak do znacné miry statem dotovanym odvétvim.
Tato finan¢ni podpora je realizovana jakoZto podpora vefejného zajmu s cilem zvy-
Seni podilu vefejné dopravy na prepravé osob. Dnes zaziva Zelezni¢ni osobni do-
prava urcitou renesanci, potyka se vsak stale s tibytkem zakaznikf. "/

€77 Bludny kruh vefejné dopravy SOUVISLOSTI ’

Vefejna doprava je znatnym problémem osobni Zelezni¢ni dopravy. Jedna se o stav, kdy doché-
zi k Ubytku pasazér(i (z rGiznych dlvodd), tudiz se zuZuje okruh subjekttl, které jsou zdrojem pii-
jmu. Rust ceny jizdného vede v souladu s trznimi principy k poklesu poptavky po osobni Zeleznic-
ni doprave, coz s ohledem na nizsi vytizenost dopravy vede k poklesu vykontl a naslednému sni-
Zeni nabidky. Toto snizeni nabidky vyvola opétovné snizeni poptavky, a tedy soucasné zvySeni na-
klad. ZvySeni naklad( zase vyvola potfebu zdrazeni v oblasti jizdného. . .a tak se stale pohybuje-
me v bludném kruhu.

Pokud bychom zminovali klady Zeleznicni dopravy, pak v prvni fadé mtZeme
ni¢ni. Dal$im pozitivem Zelezni¢ni dopravy je jeji schopnost pfepravit srovnatelny
objem zboZi a osob jako doprava silni¢ni ¢i leteckd, ale s vyrazné nizsimi emisemi.

Na druhou stranu je ovSem tfeba vzit v potaz tzv. pfepravu mrtvé vahy. To zna-
mend, Ze Zelezni¢ni vozy jsou mnohem t€z51 nez naptiklad silni¢ni vozidla. Aby
byla tedy Zelezni¢ni doprava skute¢né ekologicky efektivni, je nutné jeji dosta-
tecné vytiZeni. Také proto se Zelezni¢ni doprava vyuziva pfedevsim pro pfepra-
vu velkych objemt materialu (uhli, ruda, hutni a stavebni materidl, stroje apod.).

http://cs.wikipedia.org/wiki/Historie_Zelezniéni_dopravy_v_Cesku >

wu\‘ Historie nasi zeleznice: i
W http://cs.wikipedia.org/wiki/Sinkansen P&

Sinkansen / Hikari:

A
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Zeleznitnf doprava na nasem Gizemf

Kapitola Zeleznice se u nas zaind psat
koncem 20. let 19. stoleti, v dobé, kdy bylo
tzemi Cech, Moravy a Slezska soutésti
Rakousko-Uherska.

ZpoCatku to byly tzv. kongspfezky (viz info-
box souvislosti uprostred stanky, trat Ceské
Budgjovice — Linec), teprve aZ na pielomu
30. a 40. let 19. stoleti zacaly byt budovany
tzv. parostrojnf Zeleznice.

Mezi prvnimi to byly Useky Videfi—Breclav

a Breclav—Brno (rok 1839). V srpnu roku
1845 byla zprovoznéna celé trat Olomouc—
Praha v délce 250 kilometr(i. AZ na vyjim-
ky byla vétsina trati budovana soukromymi
spole¢nostmi. Projekty vystavby se potyka-
ly s &etnymi finanénimi problémy investord,
nékteré traté ani nebyly dokonceny. | to bylo
jednim z mnoha divod( zajmu statu stat se
a provozovani Zeleznice (napf. problematika
dostupnosti drahy v pfipadé vélecného kon-
fliktu a nutnosti prepravy vojska a vyzbroje).

Po vzniku Cesko-
slovenska v roce
1918 vznikly
Ceskoslovenské
statnf drahy, které
v prvni fadé muse-
ly projit vyraznou
modernizaci starych lokomotiv a vagénové-
ho parku. Viysp&lé lokomotvy znatky Skoda
slouzily ve statnich drahach jesté dlouho
po konci Il. svétové valky (nékteré typy byly
vyrazeny dokonce az poCatkem 80. let

20. stoleti.

= o
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Bezpetnost Zelezni¢ni dopravy gﬂ

Co se bezpecnosti provozu tyce, Ize zelez-
nicni dopravu oznadit za mimoradné bez-
pecnou. Za rekord bezpec€nosti provozu jsou
¢asto povazovany prvni generace japon-
skych vysokorychlostnich viak( Hikari.

Ty v obdobi od 60. do 90. let 20. stoleti pre-
pravily bez vazného zranéni 3 miliony ces-
tujicich.

Kdyz uz jsme u japonskeé Zeleznice, mozna
jste zaslechli i pojem Sinkansen. Je to nazev
pro sit vysokorychlostnich Zeleznic na tize-
mi Japonska, kdezto pojem Hikari se pouzi-
va pravé pro oznaceni vlakd po ni jezdicich.
Casto se viak nazev Sinkansen pouziva pro
oznaceni obojiho.

Na obrazku vidite viak Hikari zmifiované nej-
starsi série, projizdgjici stanici ve mésté
Odawara, rok 1989. v
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Zajimavosti z oblasti nasich Zeleznic

o Vite, 7e celkov4 délka trati v Ceske re-
publice &ini 9 468 km? Celkové délka kori-
dorovych tratf na = =
tizemi Ceské re-
publiky je zhruba
1450 km.

o Vite, k Cemu
slouzily tzv.
»zkokolejky“?
Jednalo se 0
kolgje s tizkym rozchodem, které byly bu-
dovany koncem 19. a zacatkem 20. stole-
ti, a to hlavné tam, kde se ekonomicky ne-
vyplatila preprava nakladu norméini drahou
(napf. svoz vytéZeného dfeva na pilu, doly
a lomy, aredly tovaren, cukrovary). V&tSina
z nich uz zanikla, nékteré traté vSak byly po
roce 1989 privatizovany a slouzi pro pre-
pravu turistd.

o \/ CR je vice neZ 150 Zeleznitnich tune-
1. Trebovicky tunel (byvala stard trat Olo-
mouc — Ceské Trebova), ktery byl zbudovan
v roce 1842—1845 pod Trebovickym sed-
lem, néleZ k nejstarSim tunelim ve stfednf
Evropé. V soucasnosti jiz nenf vyuzivan.
Nejdel3(m (s délkou 1 758 m) je v CR jed-
nokolejny B'eznovsky tunel pobliz Chomu-
tova. Byl uve- = ’
den do provo-
zu v roce 2007,
a to v souvislos-
ti s prelozenim
Zelezniéni traté
z divodu postu- i
pujici tézby hné-
dého uhli.

» NejvySe poloZenou stanici ceské Zelez-
niéni sité je dopravna Kubova Hut, ktera
leZ{ na trati Strakonice—Volary v nadmorske
vysce 995 metril. Naopak nejniZe poloZena
je stanice Dolnf Zleb, kiera leZi na prvnim
tranzitnim koridoru na hranici s Némeckem
v nadmorskeé vysce 130 metrd.

2

Nejdel3f Zeleznitnf trat na svété

Nejdelsi Zeleznicni trat na svété bys-
te hledali v Rusku. Je ji Transsibif'ska
magistrala, ktera svymi témér 9 300 km
spojuje Moskvu a Vladivostok na jihovychodé
Sibife. Transsibifské magistrala protina

90 mest ve dvou kontinentech (Evropa
aAsie)apli -

cesté viakem
celkem osm-
krat zmeénite
¢as na hodin-
kach.

B 56

-
VITE, ZE...? {f‘j}tﬁ

=
VITE, 7E..2 @x‘igg?‘*?

B

Pokud bychom tedy shrnuli pozitivni a negativni aspekty Zelezni¢ni dopra-
vy, za pozitivni mGZeme oznacit pfedevsim bezpecnost Zelezni¢ni dopravy, eko-
logicnost, relativné nizsi ndklady, a tudiz cenu, dostupnost a schopnost pfepra-
vit najednou velké mnoZstvi material{i. Jako negativni aspekty lze uvést efektiv-
nost pouze v pripadé vétSich ndkladt a ve stfedoevropskych podminkéch zane-
dbanost dopravni infrastruktury i dopravnich prostredki.

Historicky byl nejcastéji dominantnim vlastnikem, stavitelem i provozovate-
lem Zelezni¢nich trati na nasem tizemi stat, i kdyZ nase Zeleznice zaZila také ob-
dobi, kdy toto neplatilo. I v souc¢asné dobé je vlastnikem majoritni vétSiny trati
stat, ktery je zastoupen Spravou Zelezni¢ni dopravni cesty. Nejvétsim ndrodnim
dopravcem jsou dlouhodobé Ceské drahy, a.s.

Moderni Zelezni¢ni traté uréené primarné pro dalkovou a tranzitni dopravu se
oznacuji jako Zelezniéni koridory. Zelezni¢ni koridory jsou jakousi pateti Zelez-
ni¢ni infrastruktury. V Ceské republice tyto koridory umoziiuji zvySeni rychlos-
ti vlakd na 160 km/h. Pokud vs$ak tuto rychlost porovname s evropskymi i mi-
moevropskymi standardy, za¢ne se nam jevit jako nedostatecnd, a tak je nutné
do budoucna pocitat s modernizaci Zelezni¢nich koridort jako jednim z hlavnich
cild na poli Zelezni¢ni dopravy.

V Ceské republice jsou vybudovany &tyfi Zelezniéni koridory:

e 1. tranzitni koridor: stitni hranice SRN — D&¢in — Praha — Ceska T¥ebova — Brno —
Breclav — statni hranice Rakouska (celkova délka 457 km, jiZ modernizovan).

¢ 2. tranzitni koridor: Bieclav — Pferov — Bohumin — Petrovice u Karviné — statni hra-
nice s Polskem (celkova délka 323 km, jiZ modernizovan).

e 3. tranzitni koridor: statni hranice se Slovenskem — Mosty u Jablunkova — Détma-
rovice — Prerov — Ceska Tifebova — Praha — Plzen — Cheb - statni hranice se SRN
(celkova délka 665 km, v procesu modernizace).

* 4. tranzitni koridor: statni hranice s Rakouskem — Horni Dvofisté — Ceské Bu-
déjovice — Praha — Décin — statni hranice se SRN (celkova délka 365 km, v pro-

cesu modernizace). v

Hradec Kralové
o

Tranzitni Zeleznicni
koridory v CR Dacin

Polsko

Petrovice
u Karviné

Ceskd Trebova  Ostrava [NQ

e — S—
Pardubice "—\ Olomou ‘
s Y X /

Némecko

Legenda:
e 1 franzitni koridor
e 7 tranzitni koridor
e 3 franzitni koridor

4. tranzitni koridor

Ceské @ Bfeclav

Budgjovice

Slovensko

Rakousko
Horni Dvoristé

Jak jiz bylo naznaceno, modernizace Zeleznic¢nich koridort je dlouhodobym
cilem na poli Zelezni¢ni dopravy. V roce 2004 byla dokoncena modernizace prv-
niho a druhého koridoru, tfeti a ¢tvrty koridor je stidle modernizovan.

* Pokud hovofime o modernizaci, je tfeba si uvédomit, Ze modernizaci se rozumi
prestavba trati, a to zcela zasadnim zpusobem, kdy dochazi soucasné ke zmé-
nam jejiho vedeni v terénu.

* Casto se setkdvame také s pojmem optimalizace trati. Na rozdil od moderni-
zace predstavuje optimalizace pfestavbu trati, ovSiem beze zmén jejiho vede-
ni v terénu.

Vysoce konkurenceschopné vici silni¢ni a letecké dopravé jsou Zelezniéni
vysokorychlostni spoje, které jsou urcené pro rozsahlé prepravni proudy cestu-

vvvvvv

http://cs.wikipedia.org/wiki/Zelezniéni_tunely_v_Cesku
http://cs.wikipedia.org/wiki/Zelezniéni_koridor

Zelezniéni tunely v CR:
Zelezniéni koridor:

w?




Doprava

V CR jsou planovany vysokorychlostni traté, a to ve smérech:

) \ VITE, ZE..2 *
e SRN - Usti nad Labem — Praha — Brno — Bfeclav — Rakousko/Slovensko/Madarsko, - Sl o
e SRN - Plzef — Praha, Japonska , olympijsk4“ trat
¢ Brno — Ostrava — Polsko. V oblasti vystavby vysokorychlostnich trati je
prikopnikem Japonsko.

Jelikoz by se mély planované trasy stat soucasti pateini evropské Zeleznic-
ni sité, probihaji aktudlné intenzivni jednéni se sousednimi zemémi (Rakousko,
Némecko, Polsko), které jiZ vysokorychlostni traté buduji, provozuji nebo jejich
vybudovani pfipravuji.

Koncepce vysokorychlostnich tratf zde vznik-
lakoncem 30. gt 20. stoleti. Prvni trat zaca-
la byt budovéna mezi Tokiem a Osakou

a byla navrzena pro rychlost 250 km/h.
Vélka dokonceni trati oddalila: pokraGovaci
préace zapocaly a7 v roce 1958 a prvnf vyso-
korychlostn traf na svéts byla otevrena v fij-
nu roku 1964 pii prileZitosti kondni olympij-
skych her v Tokiu. Zbudovani této trati se se-
tkalo s vysokym z&jmem: jiz i roky po zaha-
jeni provozu bylo pfepraveno na 100 milio-
nli cestujicich.

Pro vysokorychlostni traté jsou konstruovany vysokorychlostni vlaky.
Prikopnikem vysokorychlostnich vlaki je Japonsko se svymi vlaky Hikari na
tratich Sinkansen. V Evropé je to Francie s rychlovlaky TGV (Train a Grande
Vitesse) *), po Némecku jezdi jednotky ICE (Intercity-Express) a Spanélsko ma

AVE (Alta Velocidad Espaiiola) *).
% AGV — novy néstupce viakd TGV SOUVISLOSTI ‘

AGV (Automotrice & Grande Vitesse) *) je technologicky nastupce rych-
lovlakd TGV. Viyrobcem je mezinarodni spolecnost ALSTOM, se sidlem ve
Francii. AGV je pfirozené modernéjsi, disponuje VEtSi kapacitou mist pro
cestujici. Soupravy budou nasazovany pfedevsim na vysokorychlostnich
tratich — cestovni rychlost pro AGV by méla dosahnout 360 km/h.
Mimochodem, prototyp viaku AGV testoval vyrobce i v CR,a to na testova-
cim okruhu u Velimi. Na obrazku vidite viak AGV v Celnim pohledu. »

¥...0aV

Na obrazku vidite projizdgjici rychloviak
ll;llkaﬂ, v pozadi nejvy$si hora Japonska
udzi. v

Vysokorychlostni traté umoznuji vlakiim (na rozdil od trati konvencnich)
@ dosahnout rychlosti 250 km/h a vice. Technologicky pokrok pii budovani téch-
. to trati a konstrukce samotnych vlaki vede predevsim ke zkrdceni prepravnich

¢, dob a k lepsi ekonomice provozu. _
st N>
&

b

Rekordy vysokorychlostnich viak(

Vysokorychlostni traté pokryvaji v Evropé tisice kilometr(i a jejich rozvoj ani naddle neustava. Na japonsky

SOUVISLOSTI
spéch vysokorychlostni trati navazala v roce 1966 Francie, ktera se pustila do vystavby nowych vysokorych- -

lostnich tratf oznacovanych jako LGV (Ligne & Grande Vitesse) *) urcenych pro viaky TGV.
Prvni trat LGV-PSE (Paris Sud-Est) vedla z Pafize do Lyonu, jeji projektové rychlost byla 270 km/h a byla ote-
viena ve dvou etapach v letech 1981 a 1983.

Rekordy:
¢ Dne 18. kvétna 1990 dosahl francouzsky testovaci rychloviak TGV-Atlantique &. 325 na trati v (do-

li feky Loir rychlosti 515,3 km/hod. Jen pro dokresleni — po dosazeni rekordni hodnoty byla na méficich
ukazatelich je$té po 25 km dojezdu rychlost
340 km/h a nadrazni stanici Vendome projel
vlak pres vyhybky rychlosti 500 km/h!

e 3. dubna 2007 prekonala predcho-
zi dosazeny rekord jednotka TGV 4402,
kdyZ pobliz mésta Le Chemin ve Francii
dosahla rychlosti 574,8 km/h.

Je to doposud platny svétovy rekord ko-
lejovych vlaki. Obrazek zachycuje pri-
jezd této soupravy. » e resll

w4

Pribéh testovaci jizdy na serveru YouTube: w»* http://www.youtube.com/waich?v=4Sd0ZwdGPfE H |27

e Rychleji nez vlak TGV 4402 uz jel jen magneticky viak Maglev, a to v Japonsku v roce 2005, rychlosti
583 km/hod. Jedna se vSak o jinou technologii traté, po které se vlak pohybuje na magnetickém pol$taf.
Pojem Maglev je zkratkou anglického vyrazu Magnetic Levitation Trains. *) Jedna se o technologicky nej-
modernéjSi a nejrychlejsi, ale zarovén i nejdrazsi druh viakové dopravy. (Zdroj: Wikipedia.org)

Zé&vérem - nejrychlejsim dopravnim vlakem v CR, operujicim oviem na bézné

trati, je vlak Pendolino. Jeho provozovatelem jsou Ceské drahy. >

eecccccccce

\I\I\“w Viaky TGV a AGV: http://cs.wikipedia.org/wiki/TGV , http:/cs.wikipedia.org/wiki/AGV g,‘
Rekordy TGV vlak: http://en.wikipedia.org/wiki/TGV_world_speed.record Z4/x
Vlaky Maglev: http://cs.wikipedia.org/wiki/Maglev >
Vlaky Pendolino: http://cs.wikipedia.org/wiki/Pendolino >

*) Vyslovnosti pojmdi: Train & Grande Vitesse /tré a grd vites CFRY, Automotrice & Grande Vitesse /otomoteer, tris
a gra vites CRRY/, Ligne & Grande Vitesse /lin a gra vites(FR)/, Alta Velocidad Espariola /alta velosidad espanol GsP,

Magnetic Levitation Traing /mag'net.ik 'lev.r.terfan trerns UKy

Pendolino

Pendolino je rychloviak, ktery vyrabi italské
spole&nost Fiat Ferroviaria.

Prvni soupravu zkonstruovala v roce 1975

a 0 rok pozdgji ji uvedla na trati z Rima do
Ancony. Pendolino znamena v prekladu
Lkyvadélko“ a sv(ij ndzev si vyslouZilo podle
aktivniho naklapéni vozové skfing.

Zarazenim se Pendolino pohybuje na pomezi
rychloviaku a vlaku. Obecné Ize tvrdit, Ze spi-
Se nez o rychlovlak pohybujici se po vysoko-
rychlostni trati, se jedna o rychly viak uzpliso-
beny podminkam normalni tratg. Také to byl
divod vzniku koncepce Pendolina — urychle-
ni prepravy bez potreby vybudovat a uzpiso-
bit nakladné speciaini traté.

Pendolino je nejrychlejsi viak provozovany na
tizemi Ceske republiky.

Na obrazku vidite prijezd viaku Pendolino
¢eskou krajinou. »
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Lodni doprava

Mezi nejlevnéjsi zptisoby dalkové dopravy patii lodni doprava, jejiz vyznam vsak
rok od roku klesa v dutsledku zastinéni leteckou, silni¢ni a Zelezni¢ni dopravou. His-

vvvvvv

tvérela politicko-geografickd mapa svéta.

Vyhodou lodni dopravy je jeji relativné nizka energetickd narocnost a vhodnost
pro pfepravu hromadnych substratii. Znacnou nevyhodou je pro dnesni dobu po-
mérné nizka pfepravni rychlost, nutnost vynaloZeni pomérné znaénych investic do
lodniho parku i do ddrzby vodnich cest a také mira zne¢iSténi povrchovych vod
ropnymi latkami.

Lodni dopravu mtizeme v obecné roviné rozclenit na 'dopravu ficni a namorni,
piipadné podle druhu prepravovanych komodit na esobni a nakladni dopravu.

Pro Ceskou republiku ma vyznam predevsim nakladni fiéni doprava, osobni do-
prava ma spise dopliikovy charakter ve smyslu rekreace, trdveni volného casu a zé-
bavy. Nicméné na celkovém objemu prepravnich vykonti predstavuje lodni doprava
pro Ceskou republiku pouze zanedbatelny zlomek. Celkova délka splavnych cest je
v Ceské republice 303 km a vnitrozemska lodni doprava je redukovéna pouze na pie-
pravu po Vltavé a Labi. Naproti tomu naptiklad v Némecku ¢i Nizozemsku je vnit-
rozemska lodni doprava velmi vyznamnou.

Technickou zakladnu vnitrozemské nakladni dopravy tvori ndkladni plavidla,
piistavy, pfekladisté, manipulacni prostiedky a zafizeni (napt. jeraby, cerpadla).

Technicka zakladna vnitrozemské osobni dopravy je tvofena plavidly pro pie-
pravu osob, pfistavy, odbavovacimi pfepazkami, pokladnami, prostorami pro pfi-
pravu nastupu do plavidel a pfistavnimi mustky.

Z hlediska pravidelnosti realizace prepravy zasilek je ricni doprava c¢lenéna na
pravidelnou (linkovou) a nepravidelnou (charterovou).

Vnitrozemské vodni cesty jsou tvoreny veskerymi splavnymi toky na daném
tzemi. V takovém piipadé Ize hovofit o siti vnitrozemskych vodnich cest, které zahr-
nuji navic také pobrezni vody mofi. Plavba v téchto pobfeznich vodach je oznacova-
na jako kabotdz. RozliSovany jsou pfirozené vnitrozemské vodni cesty a umélé vni-
trozemské vodni cesty. Podle technického charakteru jsou vnitrozemské vodni cesty
¢lenény na vodni cesty s volnou hladinou (prirozené splavné feky) a vodni cesty se
vzdutou hladinou (kanaly, priiplavy).

Piistav pfedstavuje soustavu ploch véetné umisténych zafizeni, které jsou urcené
pro nakladku a vykladdku zboZi nebo pro nastup a vystup cestujicich. Pfistavy mo-
hou byt dale urcené pro skladovéani nebo v nich mtiZe byt realizovana tiprava zboZi.
Za pouziti pfistavu je pfed vyplutim vybiran pfistavni poplatek (dock charges). *)

Vnitrozemské piistavy a plavby

Vnitrozemské pfistavy mohou byt nabfezni (umistény podél biehu vodniho
toku), pfistavy v zatokach nebo kombinované pfistavy (umisténi podél brehu vod-
niho toku i v zatokach).

Nakladni obchodni plavidla mohou byt rozdélena na plavidla pro suchy a pro
tekuty ndklad. Plavidla se dale c¢leni na plavidla pro kusové zbozi (pro pfepravu
zboZi v bedndch, na paletidch nebo zboZi nebaleného, napt. vyrobni stroje), plavidla
pro hromadné substraty (uhli, ruda) a plavidla pro specidlni ndklad (ndklad, ktery
potfebuje specidlni podminky, napt. maso, ovoce a zelenina).

Podle toho, zda disponuje plavidlo vlastnim pohonem, ¢i nikoli, se dale ¢leni na
lodé (maji vlastni pohon), remorkéry (vyvijeji pouze hnaci silu a déli se na remorké-
ry vlecné a tazné) a cluny (zpravidla bez vlastniho pohonu, déli se stejné jako remor-

kéry na ¢luny vle¢né a tazné).
SOUVISLOSTI ‘

&

Nejv&ts{ evropsky pristav byste nasli ve druhém nejvétsim mésté Nizozemska, v Rotterdamu. Do roku
2004 se jednalo soucasné o nejvetsi svétovy pristay, ale toto prvenstvi nyni drzi Sanghaj.

*) Viyslovnosti pojmdl: dock charge / Qo

Doprava
_ \ 4
- ZDEJN

Z historie nAmoinich plaveb

Historie skutecnych plaveb a s nimi souvi-
sejici snahy objevovat a ziskévat nova tzemi
se vztahuie ji ke starovéku.

Starovéci Egyptané se orientovali predevsim
na lodnf dopravu po Nilu, méné jiz na plavby
po Stfedozemnim mofi. Souviselo to take

s vyraznou orientaci na doméci zemédgl-
skou vyrobu na brezich Nilu.

SkuteGnymi a vyhlagenymi moreplavci byli
a7 Fénitané. Fénicie se rozkladala na Uzemi
dnesniho Izraele, Libanonu a Syrie a odtud
podnikali Féni¢ané plavby na zapad po Ste-
dozemnim mofi. V roce 814 pf. n. . napf. za-
lozili pistav Kartago (pobreZi dnesniho
Tuniska) které se ve své dobg stalo jednim

z nejvyznamngjSich mést Stfedozemniho
more. Fénicka obchodni plavidla byla poha-
néna vesly a plachtou, byla dlouhd pfiblizng
30-40 m a vytlak ¢inil aZ 400 tun. Kartagin-
¢i propluli GZinou kolem Gibraltaru a obepluli
znagnou Gast zapadniho pobreZi Afriky.

Starovécl Rekové vyuZili zkusenosti, kterych
dosanly predchozi kultury, a v namoini plav-
bé je dale rozvinuli. Budovali pristavy na po-
biezi Stredozemniho i Cerného mofe, plavili
se i kolem Britanie,
Irska a Skotska (do-
stali se az k Orknej-
skym ostroviim se-
verng od Skotska).
Na obrazku vpravo
vidite triéru, starofec-
kou valecnou lod. »

Vikingové vynikali vybornou schopnosti na-
vigace v nehostinnych vodach severnich
oceantl a mofi. Kolonizovali Island a pobre-
Zi Grénska a kolem roku 1000 zfejmé doplul
Leif Eriksson aZ k pobrezi Severni Ameriky.

V obdobi stfedovéku sehrdli v moreplavbé
vyznamnou tlohu Portugalci, Spanglé a Bri-
tové. Jejich plavby souvisely predevsim se
snahou objevit nova zemi, nasledné je kolo-
nizovat a vyuzt jejich bohatstvi. Nejvyznam-
néjSimi ndmoinimi
plavbami vrcholné-
ho stfedovéku jsou . |
bezpochyby ty, kte- |

ré vedly k obje-
venf Nového své-
ta — Ameriky, spo-
jend predevsim se
jménem italskeho
moreplavce Kry§-
tofa Kolumba.

Do historie mofe-
plavby se zapsala také dalSi jména — byli to
zejména portugalci Vasco de Gama a Fernéo

de Magalhdes, ital Amerigo Vespucci. Na ob-
razku vyse vidite Spanélskou karaku, kte-

ra byla hojné vyuzivana bud jako obchodni

nebo valetnd lod v 15. stoleti. &

Z britskych mofeplavcd jsou dobfe zndma ‘
jména mofreplavce a korzara Francise Drakea

(16. stoleti) a Jamese Cooka

(ieho plavby a objevy

v 18. stolet). 65 I
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NEJ z oblasti ndmoinf dopravy

* Nejvatsf kontejnerovy pifstav na svéte se
nachézi v Sanghaji (Cina). Je soucasné

i nejlidnatéjSim méstem Ciny. V soutasnos-
ti projde 3anghajskym pristavem na 400
miliond tun zboZf a nékladu; toto Uctyhodné
mnozstvi je koneckonci dobre viditelné

i na obrazku. v

* Nejvice velkych piistavil se nachéz

v Gin&. V prvnf dvacitce byste jich napocitali

devit. Namatkové prvni tfi nejvétSi — samo-

zfejmé na prvnim misté je to Sanghaj,

dale v poradi je to Hong Kong a Shenzen.
o

o Nejvétsi evropsky pristav byste nalez-

li v holandském Rotterdamu. DalSimi velky-

mi a ru§nymi piistavy jsou Antverpy v Belgii

a Hamburk v Némecku.

Na obréazku vidite pristav Hamburk za ve-

¢erniho soumraku. v

o Nejvétsf cestovnl lodé svéta pojmou ng-
kolik tisic pasazér(i a jsou v podstaté ma-
Iym plovoucim mésteckem. Pro vasi pred-
stavu — napriklad Allure of the Seas je dlou-
h 360 m, vysoka 72 m, a ma 16 palub.
Plavit se na ni mdze 6 300 pasazér(,

0 které se stard 2 384 ¢lenti posadky.
Postavena byla v roce 2010 ve finském
Turku a jeji vyrobni cena byla 1,2 miliardy
americkych dolar(i. v

o Prepravnf kapacity nejvétsich nakladnich

lodf svita. Kontejnerové lodé pojmou znac-

né mnozstvi nakladu; jejich kapacita se vy-

jadfuje v jednotkéch TEU (1 TEU je ekviva-
lent 1 kontejneru o vySce 20 stop).

Nejvétsi lodé prepravi kolem
11 000 TEU.
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tuje mezikontinentalni pfepravu osob a zboZzi. Zatimco o letecké dopravé se ho-
voi{ jako o nejmlad$im druhu dopravy, ndmoini doprava je naopak tou nejstarsi
dopravou. Uplatnéni ndmorni dopravy pro pfepravu hromadnych substrath rozsi-
fil rozvoj kontejnerizace, diky némuzZ je ndmorni doprava vyuZivana také pro pre-
pravu dalSich komodit. Své vyuZiti naléza pfedevsim pfi pfepravé nakladd na del-
81 vzdalenosti.

Namotini plavidla mohou byt ¢lenéna opét hned z nékolika hledisek. Podle ticelu
vyuziti jsou ndmoini plavidla délena na obchodni plavidla, specialni plavidla (napt.

Podle zpisobu plavby rozliSujeme hladinova plavidla (lodé¢), podhladinova pla-
vidla (ponorky) a nekonvencni ¢i kombinovana plavidla (vznaSedla).

Podle zdroje pohonu jsou pak rozliSovany parniky, motorové lodé, jaderné lodé, :
plachetnice a kombinovana plavidla. ‘

Ledoborec NS

Ledoborce jsou plavidla uzplisobena pro plavbu na zamrzlé hladiné mofe ¢i jezera. Jsou tedy vyuzivany bud
k prolamovani ledu a vytvareni volné plavebni cesty ostatnim plavididm, nebo k samostatnym védeckym Gceldm.

Co se tyka konstrukce, ledoborce se déli na tzv. ledofezy a klasické ledoborce. Ledofezy jsou spiSe béz-

né lodé, které jsou vybaveny zesilenou pridi. Probijeni ledu se déje prlijezdem a tlakem bokil na led. Daleko
cinnéjsi jsou ovem klasické ledoborce, které maji seSikmenou pfid, kterou ledoborec vjizdi na led a svo-
ji vahou jej prolamuije. Intenzi- ———— —m
tu prolamovani Ize nasobit prud- - :

kym rozjezdem, kdy vykonné a =

18781 ledoborce mohou svou Ki- [ e R %
netickou energii prolamovat az _‘,_..--'_.—_:f‘

nékolikametrové ledové bariéry. -

(e

Na nasledujicim obrazku vidite, :
jak rusky ledoborec Krasin pro- : “
lamuje cestu americké zasobo- c -

vacf lodi MV American Tem p ' o e
cesté k antarktické polarni sta- %

nici McMurdo (operace Deep-
freeze 2006). »

Namofini pfistavy je moZné clenit takto:
a) podle polohy - pfistavy oteviené, pfistavy na fekach a tzv. doky,
b) podle tcelu — zbozové, kontejnerové, zasobovaci, nouzové a osobni pfistavy,

¢) podle funkce — dovozni a vyvozni.

Vodni plochy, pres které prochazeji mezinarodni hranice, se oznacuji jako
mezinarodni vody.

Do 12 ndmornich mil (1 ndmoini mile = 1,852 km) se od zakladni ¢ary odlivu roz-
prostiraji tzv. teritoridlni vody, které tvori tizemi daného statu. Lodi ostatnich statt
mohou touto oblasti proplouvat, nesméji vsak pfi tom narusit poradek a bezpecnost
daného statu.

Do 200 ndmotnich mil (370 km) od zakladni pobfeZni ¢ary se nachazi vylucna
ekonomicka zéna (EEZ - Exclusive Economic Zone) ). V této oblasti vykonadva po-
bfeZni stat svrchovana prava na poli vyzkumu a vyuZiti pfirodniho bohatstvi, pre-
devsim zdroji ryb a nerostnych surovin. Tuto ¢innost mtiZe stat na zakladé koncesi
a za uplatu povolit také jinym stdtim. V pdsmu EEZ jsou vSechna dosud zndm4 na-
lezisté ropy a zemniho plynu, minerél{i a rud, navic se zde nachdzi majoritni vétsina
vyuzivanych rybolovnych oblasti. Téméf polovina EEZ vSak pfipadla pouze deviti
statim — USA, Francii, Australii, Rusku, Velké Britanii, Novému Zélandu, Indonésii,
Kanadé a Japonsku, pficemZ nejvétsi ekonomickou zénou disponuji USA a Francie,
a to diky ostroviim, které jsou soucasti jejich tizemi.

Vné hranice teritoridlnich vod navazuje na vylu¢nou ekonomickou zénu
volné more, které neni mozné povazovat za pobfezni vody zZadného statu a zad-
ny stat nema narok nad touto oblasti vyhlasit svoji svrchovanost.

*) Vigslovnosti pojmd: Exclusive Economic Zone /1k'sklu:.stv iz.ka'nom.tk zaun UKy
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Outsourcing, insourcing a offshoring

Po prostudovani této kapitoly budete znat:
¢ podstatu pojmu outsourcing, insourcing a offshoring
o charakter téchto ¢innosti, za jakych okolnosti a proc¢ jich podnik vyuziva

® piinosy a pfipadna rizika, které podniku pfinasi vyuzivani sluzeb outsourcin-
gu, insourcingu a offshoringu.

Outsourcing

Podnik miiZe byt definovan jakou soubor ¢innosti a procesti realizovany s cilem
zajisténi vlastni existence, ziskani konkurenceschopné pozice na trhu a dlouhodo-
bého rtstu. Nékteré z téchto ¢innosti realizuje podnik sdm na zdkladé dostupnych
zdrojli a vyrobnich faktord, jiné jsou zajisStovany z externich zdrojt.

Co je podstatou outsourcingu?

Outsourcing (Outside Resource Using) jako pojem je sloZeninou anglickych
vyrazl outside (vné, vnéjsi) a resource (zdroj). *)

Pokud bychom méli vymezit, co outsourcing je, pak se jedna o pfeneseni ur-
¢ité ¢innosti z podnikové trovné na uroven externiho dodavatele, tedy exter-
ni zajisténi sluZeb za dplatu.

V praxi se jedna o rozhodovani mezi dvéma zakladnimi strategiemi, strategii
,délej” a strategii ,nakup”.

Outsourcing je tudiz urcitou formou subdodavatelstvi, kdy na jedné strané

(komisionéafe), vykonani konkrétni ¢innosti za uplata.

Pro¢ by si vlastné méla nechavat firma zajistovat urcité ¢innosti extern€, kdyz
si je miiZe zajistit sama? Odpovéd na tuto otazku je jednodussi, nez byste si mys-
leli - pro penize. VyuZzitim outsourcingu se firma standardné snaZzi sniZovat
své naklady, a to pfi zachovani kvality vystupu, pfipadné zvySovat vynosy na
strané druhé. Firma ziskava prostor pro zaméreni na svoji hlavni ¢innost, kte-
ré tak mize vénovat plnou pozornost pii zajisténi provoznich ¢innosti externim
specialistou. Vyuzitim sluzeb subdodavatele firma soucasné Casto ziskava pri-
stup k moZnostem na svétové tirovni, zvysuje pruznost zdrojt, sniZuje operativ-
ni naklady a sdili riziko.

Dtivody pro vyuziti outsourcingu je mozné rozdélit do dvou zakladnich kate-
gorii na ekonomické (tispora nakladti, dspora kapitalu) a strategické (inovace,
zvy$eni rychlosti procesti, zaméfeni se na hlavni ¢innost podniku).

Moderni trendy sméruji logistické firmy cestou postupného zbavovani se
v3ech téch ¢innosti, které firmu zatéZuji (a u kterych neni patrna zddnd pfidana

LP 7]

Jakych ¢innosti se tedy podniky v praxi ,zbavuji” a u kterych téchto ¢innos-
ti vyhledavaji subdodavatelské feSeni? Nejcastéji se jedna o okrajové, nedhlezi-
té Ci postradatelné cinnosti, pfipadné ¢innosti podptrné. Méné casto podnik
outsourcuje hlavni, pfipadné spickové ¢innosti, na nichz je existen¢né zavisly.

Podnik musi pochopitelné peclivé zvazovat, zhodnocovat, srovnavat a reflek-
tovat budouci mozné dopady externiho zajisténi sluzby. I pfesto, Ze je dnes out-
sourcing povaZovan za integralni soucast podnikovych operaci, jeho vyuziti
nesmi mit nahodily charakter a je tfeba toto feseni zaclenit do podnikové stra-
tegie.

Nejvhodnéjsi je vyuziti outsourcingu pro rutinni a pravidelné opakované
procesy.

*) Viyslovnosti pojmdi: outsourcing /'aut.sy:s1n (UK, Outside Resource Using / aut'sard 'rii.sa:rs ju:zin (UK,
lean management /li:n 'mzn.1dz.mant (UK, lean manufacturing /li:n  meen.ju'fek.tf2rm ey

Co se v kapitole
dozvite

o

Budete pak umét:

)
%
o SOUVISLOSTI {}\'

vysvétlit podstatu a rozdily mezi
outsourcingem, insourcingem
a offshoringem

objasnit, proc podnik saha k témto
zpusoblUm zajisténi svych
diléich ¢innosti

naznacit pfinosy téchto ¢innosti

Subdodavatelstvi

Organizace pro ekonomickou spolupréci

a rozvoj (OECD — Organisation for Economic
Cooperation and Development) definuje sub-
dodavatelstvi takto:

Subdodavatelstvi je mozné chépat jako situa-
ci, pfi niz jeden podnik (hlavni vyrobce) uzavi-
r4 smlouvu s jinym podnikem (subdodavate-
lem) pro urgity vyrobni cyklus.

Vlystup takové Cinnosti je standardné zahr-
nut do finalni produkce hlavniho vyrobce, pfi-
¢emz subdodavatelstvi (subkontrakting) mize
mit povahu tuzemské i mezinarodni spolu-

prace firem.
(=3

SOUVISLOSTI ‘QZ
Lean management

Lean management bychom mohli pfelo-

Zit jako ,Mzen Stihlé organizace“ nebo pro
nasi potfebu jako ,$tfhl4 logistika“.

Lean management pfimo souvisi s pojmem
lean manufacturing *) (,$tthl4 vyroba"), coZ
predstavuje takovy pristup k vyrobé, kdy se
vyrobce snazi piné uspokojit poZadavky za-
kaznika a pritom minimalizovat naklady

a obecné plytvani. Toho je dosazeno vyro-
bou jen toho produktu, ktery zdkaznk po-
Zaduje, a to v nejkratsf mozné dobé.

Tento koncept je zaloZen na zakladni myS-
lence, Ze veskeré ¢innosti realizované ze
strany firmy, které primo nesouvisi s vytva-
renim hodnoty pro zakaznika, predstavu-

ji plytvani zdroji.
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Telematické technologie

Telematické technologie

Po prostudovani této kapitoly budete znat:

* podstatu technologického oboru s nazvem telematika, jeho vznik a postupné
rozsifovani do praxe

¢ soucasti telematickych systému
¢ vyznam a uplatnéni inteligentnich informacnich a navigacnich systému v dopravé

* podstatu statické dopravy a problematiku sledovani pozemnich komunikaci

Co je telematika?

Telematika predstavuje technologicky obor, ktery pracuje na bazi sdilené-
ho informatického a telekomunikacniho prostredi. Nejcastéjsi oblasti, kde se
telematické technologie, potazmo telematické systémy objevuji, je dopravni te-
lematika.

Aby mohl byt systém oznacen za telematicky, je tieba, aby k realizaci daného
procesu bylo vyuzivano vice subsystému sjednocenych v rdmci dosazeni poza-
dovaného cilového tcinku ¢i funkce. Mezi subsystémy a jejich funkcemi jsou re-
alizovany relace pro prenos dat a informaci v ramci jednotného telekomunikac-
niho prostredi.

Vznik a vyvoj telematickych systému

Nazev telematika vznikl slozenim slov telekomunikace a informatika. Roz-
voj telematickych systémt zapocal v Sedeséatych letech minulého stoleti, kdy
se v Evropé, USA i Japonsku zacaly ovéfovat  inteligentni dopravni systémy
(ITS - Intelligent Transport Systems) *).

Zakladni teze, které vymezuji a davaji vzniknout témto dopravnim systé-
miim, jsou:

* poskytovani globélnich informaci a védomosti ti¢astnikiim provozu a rfidicim
centrim,

¢ zlepseni stylu Zivota a zvyseni ti¢innosti ekonomiky,

¢ zvySeni bezpecnosti provozu a zlepSeni ekologie. (Ptibyl, 2005)

Prvni etapa ovéfovani konceptu inteligentnich dopravnich systémti probiha-
la v obdobi Sedesatych a sedmdesatych let, kdy bylo realizovano pfedevsim ové-
fovani zakladnich principi téchto systémi. Napriklad v Japonsku se testovalo
fizeni dopra\;}; a USAtestovaly moznost ovliviiovéni dopravniho proudu s vyu-
zitim informacnich tabuli na komunikacich.

Druha etapa je spojena s obdobim let osmdesatych, ktera jsou typickd prud-
kym rozvojem elektroniky a komunikaé¢ni techniky. V tomto obdobi dochézelo
k testovani pilotnich projektii. Zavérem tohoto testovani bylo vieobecné konsta-
tovani faktu, Ze telematické systémy maji v praxi prokazatelné vysledky a je zfej-
mé, Ze se jedna oblast, v niZ je mozny dalsi rozvoj a dosaZeni stanovenych cild.

Inteligentni dopravni systémy

V praxi se miiZzeme Casto setkat s pojmem inteligentni dopravni systém (ITS).
Jednd se o systém dopravni telematiky, ktery integruje telekomunikacni a infor-
macnitechnologies dopravniminZenyrstvim. Tato oblastje velmitizce provdzana
s dalsimi obory, jako je ekonomie ¢i systémové inZenyrstvi.

Cilem této integrace je zajiSténi systému fizeni dopravnich a prepravnich pro-
cesti pro stavajici infrastrukturu. Diléimi cili jsou pak zvySeni pfepravnich vy-
konti, zefektivnéni dopravy, zvyseni bezpecnosti dopravy ¢i komfortu prepravy.

&

*) Viyslovnosti pojmdi: Intelligent Transport Systems /1n'tel.1.dzent 'treen.spa:t 'sis.tam (UK, Comprehensive
Automobile Traffic Control System / kom.pr'hen.stv ‘treef.ik kan'traul 'sis.tam UKy

Co se v kapitole
dozvite

o

Budete pak umét:

* pojednat o modernich technologiich,
které se uplatnuji v dopravé
— predevsim o telematice, navigac-
nich a aktivnich regulacnich systé-
mech

posoudit dulezitost uplatiiovani
téchto systému v praxi

SOUVISLOSTI ‘g{:}'
Projekt CACS (Comprehensive Automobile
Traffic Control System) vznikl v Japonsku

v roce 1973 a jeho zakladnim ukolem bylo
dynamickeé Fzenf provozu na komunikacich.

Jako komunikagni linka mezi vozidly a in-
frastrukturou fungovaly antény zabudované
v povrchu vozovky. VV ramei realizovaného
projekiu zadal fidic svoji cestu, respektive
jeji cil, a centralni pocitac v reflexi momen-
talni dopravni situace optimalizoval trasu
pro dosazeni pozadovaného cilového mista.
Projekt se dockal svého prvniho nasazenf

v Tokiu. Vysledkem uplatnéni projektu CACS
bylo potvrzeni efektivnosti dynamického Fi-
zeni dopravniho proudu.

Japonsky projekt GAGS

Tokio je velmi husté zalidnéné mésto (vice
nez 9 mil. obyvatel, s hustotou témér 6 000
obyv. / km?). Tokio takeé figuruje v sezna-
mu velkomést s nejhusts( silniénf | Zelezni¢-
nf dopravou. Snahy o optimalizaci intenzity
(zejména automobilové) dopravy jsou tedy
zcela na misté. Obrazek zachycuije jednu

z mnoha silni¢énich tepen, které protinaji
Tokio. Presto je vSak aut v Tokiu tolik, ze
kapacita cest nestaci a dochazi Casto

k zacpam... v

— g

Prepravé tak velkého mnozstvi lidi vyznam-
né napomaha 12 linek metra (vice nez 300
km) a hust4 sft nadzemnf kolejové dopravy
a autobusovych linek. -
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Automaticka identifikace

Automaticka identifikace

Po prostudovani této kapitoly budete znat:

¢ podstatu a potfebu nasazeni technologii automatické identifikace
¢ jednotlivé technologické systémy automatické identifikace

¢ podstatu technologie ¢arovych kodu

¢ vyuziti ¢arovych kédu v praxi

Problematika automatické identifikace

Hlavnimi cestami, které mohou podniku zajistit dlouhodobé fungovani na trhu
a ziskani pripadné udrzeni si konkurenceschopné pozice, jsou cesty zvySovani
kvality vyrobki a sluZeb, sniZzovani naklada a zvySovani pruznosti podniku.
V dtisledku toho se cela fada firem vydava cestou zdokonalovani informacnich
afidicich systémi a automatizace firemnich ¢innosti a procesiti. Vhodnym zakla-
dem pro dosazeni firemnich cild je aplikace systémi automatické identifikace.

Hmotné i nehmotné prvky podnikovych systém je tfeba jednoznacné iden-
tifikovat. Tato identifikace se tyka jak materialdi, vyrobkd, tak i logistickych jed-
notek, v nichZ jsou materialy a vyrobky dopravovany.

Obor automatické identifikace a sbér dat (AIDC — Automatic Identification
and Data Collection) *) prochazi v pribéhu poslednich let bouflivym rozvojem.
Jedna se o technologii slouzici k ziskani, pfenosu a ukladani dat, ktera je zaloze-
na na optickych, radiofrekvencnich, magnetickych ¢i dalsich principech.

Obecné lze systémy automatické identifikace aplikovat v praxi tehdy, kdy je
tfeba zaznamenavat informace, identifikovat a vyhledavat informace, identifiko-
vat a vyhledavat pfedméty, fidit a kontrolovat stavy, sledovat a fidit pracovni pro-
cesy, sledovat a kontrolovat lidi, nebo v pfipadé realizace transakénich procest.

Technologie automatické identifikace

Systém automatické identifikace sestava ze ¢tyr zdkladnich komponentti: sni-

maci zafizeni, nosi¢ kédu, programova jednotka a vyhodnocovaci jednotka.

* Snimaci zafizeni — umoznuji pfecist identifika¢ni kod a prevést jej do takového
tvaru, ktery je vhodny pro dalsi zpracovani.

* Nosic¢ kédu - slouZi k zachyceni symbolu kédu. Nosicem kédu mize byt pfimo
vyrobek, ptipadné jeho Stitek ¢i etiketa. Nosi¢ kodu je vzdy fyzicky vazan k dané-
mu objektu identifikace.

* Programovaci jednotka — umoznuje uloZeni identifikacniho kédu na programo-
vatelném nosici dat. Ta je soucasti informacniho systému.

* Vyhodnocovaci jednotka — komponenta umoznujici prevedeni kédu, kte-
ry byl zjistén snimacim zafizenim, do takové podoby, kterd je srozumitelna
béznému uzivateli, nebo dochazi k automatickému vyhodnoceni sejmutého
kédu.

Systémy automatické identifikace

Systémy automatické identifikace miizeme rozdélit na optické, radiofrek-
vencni, induktivni, magnetické a biometrické.

1. Opticke technologie automaticke identifikace - funguji na principu rozdile-
ného odrazu svételného ¢i laserového paprsku od tmavych a svétlych ploch,
nad kterymi se zdroj vyzafujici paprsek pohybuje.

Na bazi odrazu svétla svétlymi plochami a jeho pohlcovani tmavymi plocha-
mi funguje naptiklad technologie ¢arovych koédi.

»  vat, je zapottebi (kro-

*) Vyslovnosti pojm(i: Automatic Identification and Data Collection / >:.ta'mat.tk a1 den.tr.frker./>n 'znd 'derts

ka'lek.fsn CUCy, Optical Character Recognition /'vp.tr.kel ‘kar.ik.tar  rek.ag'nif.2n Wy
hand-held /'hzndheld K, flatbed /flathed Uy

Cosevkapitole
dozvite “

Budete pak umét:

* pojednat o problematice automa-
tickych identifikacnich technologii,
o jejich jednotlivych systémech
a jejich praktickém vyuziti

@ -
ZDEJIN

0d tisténych Eisel po digitalizaci

knihovny

V Gervnu roku 1933 podal Paul W. Handel
ze spolecnosti General Electric ve Spoje-
nych statech Zadost o patent pfistroje s né-
zvem Statistical machine (viz obr.). Pristroj
se nam dnes mdze jevit jako velmi primitiv-
ni, jelikoz umél rozeznat pouze tisténa Cis-
la, nicméné na svoji dobu byl zafizenim pre-
vratnym. Dnes, po uply-
nuti témér stoletého vy-
voje, jsou na trhu OCR
systémy, které umoziu-
ji digitalizaci celych fon-

dd knihoven.
P YA
&/ SOUVISLOSTI ‘
Optické rozpoznévénf znakil ((:

OCR (Optical Character Recognition) *)
predstavuje metodu, pfi nfZ jsou s vyuZitim
scanneru digitalizovany ti$téné texty.
Jedna se tedy o digitalizaci textd static-

ké povahy, jako jsou napfiklad naskenova-
né knihy ¢i dokumenty, které jsou nasledné
v pocitaci editovatelné. Vyuzivany jsou bud
ruénf, nebo stolnf scannery.

 Rucnimi (hand-held) scannery *) je nut-
no rucné po snimané predloze prejizdét;
nevyhodou tohoto zplisobu je nizké kvalita
v disledku nizkého rozliSeni snimace. Dnes
se vyuzivaji minimalng.

e \lyuzivany jsou predevsim

stolnf (flatbed) scannery. *)
K tomu, aby bylo mozné
predlohu snimat a na-
sledné ji pak upravo-

mé skeneru) i specializovany
software. Ten pracuje tak, Ze nacte pred-
lohu sejmutou skenerem, rozpozna znaky

a obrazky a znaky prevede do editovatel-

né podoby. Rozpoznany text je pak mozné
nacist a dale editovat, napf. ve vhodném
textovém editoru Ci dalSich -
podnikovych aplikacich, kte-

ré s timto textem pracuii. i



City logistika

City logistika
Po prostudovani této kapitoly budete znat:

Co se v kapitole
* podstatu pojmu souvisejicich s rozvojem mést (urbanizace, suburbanizace, dozvite A
desurbanizace)

¢ vyznam pojmu brownfields a greenfields a jejich pfipadné vyuzivani
* zajisténi dopravy ve mésté, odlisnosti city logistiky a méstské logistiky Budete pak umét:

* pojednat o fazich rozvoje mést,
popsat klady i zapory jednotlivych

Faze rozvoje mest fézi rozvoje
¢ vysvétlit problematiku zajiSténi

V priibéhu 19. a 20. stoleti doslo k velkému rtistu meést. Tento trend nastoupil dopravy ve mésté

nejprve v rozvinutéjsich zemich, v nejchudsich zemich pfrisel spolecné s popu-
la¢ni explozi. Od 20. let 20. stoleti dochazi k presuntim lidi z venkova do mést, ve

druhé poloviné 20. stoleti jsou pak tyto pfesuny jiz masového charakteru. Velka
mésta prestavaji pozvolna rist az zhruba od 60. let minulého stoleti. > URBANIZACE

------------ Pojem vyjadfuje proces soustfedovani
hospodarského i kulturniho Zivota z venkova
do velkych mést.

suburbanizaci a desurbanizaci.

Urbanizace mést

S
Urbanizace je spojena se vznikem a rychlym rdstem velkych primyslovych C‘:::] JAK JE TOMU VE SVETE? (@

celkt: pritahujicich pracovni sily z venkova.

Urbanizaci je mozné definovat jako proces stéhovani obyvatelstva z venkov- Mira urbanizace

skych sidel do mést a s tim souvisejici roz§ifovani méstského zplisobu Zivota. )  Miraurbanizace predstavuje podil méstske-

ho obyvatelstva na celkovém po&tu obyvatel.
Vznikaji primyslova mésta, obytna zdstavba se nejprve lokalizuje do bezpro- « Mira urbanizace v CR presahuie 74 %.
stfedni blizkosti tovaren a centra, az posléze se rozsifuje i do mist vzdalenéjsich To v praxi Znamend, Ze na venkové Zije pou-
a spolecné s rozsifenim obytné zastavby se sem rozsituje také verejna doprava. 76 zhruba jedna tfetina obyvatelstva.
Dochazi k propojeni mésta dopravni a telekomunikaéni infrastrukturou. o Mezi nejvice urbanizované stéty se fadi
Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severnfho
Suburbanizace Irska (90 % obyvatel Zije ve méstech)
a dale jsou to napr. nékteré staty USA —
Za dalsi fazi je moZné oznacit suburbanizaci. Ta je spojend s titlumem tézkého prii- Florida a Kalifornie, v nichZ vice nez 85 %
myslu a s odchodem pracovnich sil do tercidrni sféry a do lehkého priimyslu. Roz- obyvatel ?ii(f ve méstech.
viji se vyroba na linkéch, které jsou instalovany v rozlehlych haldch umisténych na Dale je to vichodnf pobrezi USA, kde s oby-

vatelstvo soustieduje v obfich aglomera-
cich tfi mést — ve Washingtonu, New Yorku
a Bostonu. New York je s vice jak 8 390 000
obyvatel i nejlidnatéjSim méstem USA.

levnéjsich pozemcich ve vétsi vzdalenosti od center mést, v tzv. suburbiich. Vzni-
kaji tak prilezitosti pro kvalifikovanou pracovni silu, lidé sem odchazeji za praci.
V dusledku téchto vlivli dochazi ke zlepseni dopravni infrastruktury a trovné ob-
chodu i sluZeb také mimo centra mést.

‘ « Naopak mezi zem¥ s niZf mirou urbaniza-
| SOUVISLOSTI ce se fad (jinak pom&mé lidnaté staty), Jgko
Qb R QSS ie napr: Cina, Indie ¢i zemd Afriky, kde sta-

le Zije vice nez polovina obyvatelsvtva naven-
kové. Paradoxem ovsem je, Ze v Giné byste
nasli vysoce zalidnéna mésta - napf. Peking

Suburbium (z latinského sub urbs neboli ,vedle m&sta“) je pfedmésti, které je vnimano jako sgmostvatné
sidlo mimo intravildn jadrového mésta. Jedn se o sidla uvnitf nebo vné administrativni hranice mésta,

které jsou relativné autonomni a vyznacuiji se prostorovou identitou. e (5 ice ne 20 000 000 obyvatel) nejlic-
— nat8j$im mastem svita. Obrazek zachycu-
je podvecerni dopravni ruch jedné z peking-
skych tfid. «
el

<70 Pojmy intravilén a extravilén SOUVISLOSTI ‘{w}

V' predchozim infoboxu byl zminén pojem intravildn — spoleéné s nim se také pouZiva i pojem extravilan.
Co tyto pojmy vyjadiuji?

* Intravildn predstavuje zastavéné plochy obce &i mésta a plochy uréené k zastavbe.

* Extravilén zahrnuje plochy, pole, louky, lesy, pastviny a osamélé budovy mimo intravilan.

- B extravildn

o Celosvétové se hodnota urbanizace pohy-
buje kolem 49 % a stdle roste.
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