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Cast 1: Moc zménit cokoliv
Viyberte si viiv misto pokory

1 Opravdu muZete véci ménit
Skupinka pozoruhodnych vidch a véded zacala v tichosti ménit svét
tim, Ze se zaméfila na ovliviiovani lidského chovani.

2 Rozpoznejte klicova chovani
Velké problémy ustoupi zménou nékolika malo chovini.

3 ZIméite zpiisob, jimZ ménite mySleni
Zména chovani vyZaduje zménu mysleni.

Cast 2: Utiiite zménu nevyhnutelnou
Sest zdroju viivu

4 Nechténé zméiite ve chténé
OUsobni motivace
Prekonejte nechut a odpor poukazem na hodnoty.

9 Prekonejte sami sebe
Osobni schopnosti
Nova chovani vyZaduiji nové dovednosti. Nelitujte dsili k osvojeni
si toho, jak zvliadnout nové dovednosti a emoce.

6 Vyuiijte spolecenského tlaku
Spolecenskd motivace
Pfiberte vidZi osobnosti, spojte se s nazorovymi viidci a sami se
starite tvlrci verejného minéni.

7 Objevte silu Eisel
Spoledenské schopnosti
Zesilte svij vliv nasazenim okamZité tymové spoluprace.
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8 Vytvoite systém odméiiovani a vyZadujte odpovédnost
Strukturni motivace
Inteligentné a uvazlivé odmeriujte podateéni Gspéchy.
Trestejte, jen pokud je to nezbytné.

9 Zméiite prostiedi
Strukturni schopnosti
Podpofte nova chovéni tim, Ze si osedlite vSudypfitomnou
a neviditelnou silu prostiedi

10 Staiite se mistry ovliviiovani
Pojistéte si (ispéch tim, 7e souéasni vyuZijete rozmanitych
zdrojii vlivu

Dalsi nastroje a zdroje
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